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UvoOD

Plan upravljanja destinacijom grada lloka (dalje: Plan) je strateski dokument
koji ima za cilj odrzivo | koordinirano upravljanje turistickom destinacijom llok,
u skladu sa Zakonom o turizmu (NN 156/23) i vazeéim nacionalnim i lokalnim
propisima. Plan se izraduje za Cetverogodisnje razdoblje, a nositelj izrade je
TuristiCka zajednica grada lloka u suradnji s Gradom llokom i Regionalnom
turistickom zajednicom Vukovarsko-srijemske zupanije.

Primarna svrha Plana je omoguciti razvoj lloka kao atraktivne, prepoznatljive i
konkurentne turistiCke destinacije, uz oCuvanje prirodnih i kulturnih resursa,
te povecanje dobrobiti lokalnog stanovnistva. Plan integrira strateske ciljeve
razvoja turizma, prostorno planiranje, oCuvanje kulturne bastine i odrzivo
gospodarenje resursima, s posebnim naglaskom na kompetitivhe prednosti
destinacije poput enoloskog, gastronomskog i kulturnog turizma te boravka u
prirodi.

Planom se odreduje smjer razvoja destinacije s ciljem:

Poboljsanja iskustva posjetitelja

Zastite prirodnih i kulturnih dobara

Jacanja lokalne zajednice i gospodarstva

Poticanja cjelogodisnjeg turizma i produzenja boravka gostiju,
Povecanja zaposljavanja i investicija u turizmui.

Plan upravljanja destinacijom llok izraduje se prema Pravilniku o metodologiji
izrade plana upravljanja destinacijom (NN 112/24) i smjernicama Ministarstva
turizma i sporta iz 2024. godine. Sastoji se od:

Analize postojeceg stanja i resursa destinacije

Popisa klju¢nih atrakcija

Obveznih pokazatelja odrzivosti na razini destinacije

Definiranja razvojnog smjera s mjerama | aktivhostima za
ostvarenje ciljeva

e Prijedloga smjernica i preporuka za razvoj i unaprjedenje
destinacije



e Popisa projekata od posebnog znacaja za razvoj destinacije.
Proces izrade i usvajanja Plana ukljucuje sljedece faze:

Pokretanje izrade Plana

Izrada prijedloga Plana

Javno savjetovanje o prijedlogu Plana

DonoSenje Odluke TuristiCkog vijeca TuristiCke zajednice Grada

lloka o upucivanju prijedloga Plana na usvajanje Gradskom vijecu

Grada lloka

e Usvajanje Plana od strane Gradskog vijeca Grada lloka

e Objava Plana u Sluzbenom glasniku Grada lloka i na internetskoj
stranici Turisticke zajednice grada lloka

e Dostava popisa projekata Ministarstvu turizma i sporta.

Plan upravljanja destinacijom grada lloka postavlja temelj za odrziv, inkluzivan
i konkurentan razvoj turizma, osiguravajuci koristi za sve dionike — posjetitelje,
lokalnu zajednicu i gospodarstvo, uz oCuvanje jedinstvenih vrijednosti lloka.

OSNOVNE INFORMACIJE O DESTINACIJI

Grad llok smjesten je na krajnjem istoku Hrvatske, na obroncima Fruske gore,
uz samu obalu Dunava, sto ga Cini najistoCnijim gradom Republike Hrvatske.
llok pripada Vukovarsko-srijemskoj zupaniji i prostire se na povrsini od 129
km?2. Grad se sastoji od naselja llok, Bapska, Mohovo i Sarengrad. Najvisa tocka
zupanije, Cukala (294 m), nalazi se upravo kod lloka, a s brijega llo¢kog dvorca
pruza se panoramski pogled na Dunav i plodnu okolicu.

llok je poznat po blagoj kontinentalnoj klimi i izuzetno plodnom tlu, sto je
omogucilo razvoj vinogradarstva, osobito uzgoja bijelih sorti, a posebice
poznatog traminca 1 grasevine kao najzastupljenije sorte. Okruzen je
prirodnim resursima, plodnim poljima i vinogradima, a blizina Dunava
dodatno je pogodovala razvoju poljoprivrede, rijeCnog ribolova i turizma.

Podrucje lloka ima bogatu i dugu povijest, s tragovima naseljenosti jos iz
kamenog i bronCanog doba te nalazistima vinkovacke i vu€edolske kulture. U
rimsko doba ovdje je postojala konjanicka utvrda Cuccium, a brojni arheoloski
nalazi svjedoCe o vaznosti grada kroz stoljeca. llok se prvi put u pisanim



izvorima spominje 1267. godine pod nazivom Wylok. Srednji vijek donosi
procvat obrta i trgovine, a grad dobiva i kraljevske povlastice. Posebno se istice
razdoblje kneza Nikole llockoga (15. stoljece), kada grad postaje vazno
politicko, gospodarsko i kulturno srediste. U to vrijeme izgraden je i znameniti
iloCki dvorac, a llok dobiva status kraljevskog grada 1525. godine.

Tijekom osmanske vladavine (1526. — 1688.) llok je bio vazno trgovacko i
kulturno srediste na Dunavu, a iz tog razdoblja sacuvani su i jedinstveni
primjeri islamske arhitekture u kontinentalnoj Hrvatskoj. Nakon oslobodenja
od Osmanlija, grad je obnovila i razvijala talijanska plemicka obitel;
Odescalchi. Obitelj je obnovila dvorac, uredila veliki park te modernizirala
vinogradarstvo i vinarstvo, Cime je llok dobio prepoznatljiv povijesni i
gospodarski pecat.

Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine, Grad llok ima 5.045 stanovnika, sto
je pad u odnosu na 6.767 stanovnika iz 2011. godine. Gustoca naseljenosti
iznosi oko 39 stanovnika/km?, $to je ispod prosjeka Vukovarsko-srijemske
Zupanije i Hrvatske. Uz vecinsko hrvatsko stanovnistvo, znacCajnu zajednicu
¢ine Slovaci (kojih ima oko 13 %), dok su druge manjine poput Srba, i Madara
manje zastupljene.

llok je tradicionalno poznat po vinogradarstvu i vinarstvu, s naglaskom na
proizvodnju vrhunskih vina, osobito traminca, koji je postao simbol grada i
vazan izvozni brend, radi najbolje kvalitete koje ta sorta daje na prostorima
grada lloka, dok najveci dio proizvodnje otpada na sortu grasevine.
Poljoprivreda i stoCarstvo takoder su vazni sektori, dok se u novije vrijeme
razvijaju turizam i ugostiteljstvo, oslanjajuci se na bogatu kulturnu i prirodnu
bastinu te manifestacije poput llockih berbi grozda.

Grad se suocCava s izazovima depopulacije i iseljavanja, kao sto je slucaj i na
razini zupanije, sto zahtijeva dodatne napore u privlacenju investicija, razvoju
poduzetnistva i stvaranju novih radnih mjesta, osobito u sektoru turizma i
prerade poljoprivrednih proizvoda.

llok se danas pozicionira kao vazna turistiCka destinacija u kontinentalnoj
Hrvatskoj, poznata po vinskim podrumima, povijesnim znamenitostima,
manifestacijama i prirodnim ljepotama Dunava i Fruske gore. Razvoj turizma
temelji se na valorizaciji kulturne i prirodne bastine, vinskim cestama,



eno-gastronomiji te aktivnom odmoru. Grad llok, sa svojom bogatom
prosloscu, nekoliko kultura prisutnih u povijesnoj jezgri grada te prirodnim
resursima, ima znacajan razvojni potencijal kao srediste vinskog, kulturnog i
povijesnog turizma na istoku Hrvatske, kao i rijeCnog kruzinga te boravka u
prirodi, posebice planinarenja.



Analiza stanja

U skladu sa smjernicama Pravilnika o metodologiji izrade plana upravljanja
destinacijom, provedena je detaljna analiza stanja turistiCke ponude i
potraznje na podrucju grada lloka. Analiza obuhvaca sljedece Kkljucne
segmente, u svrhu definiranja odrzivog smjera razvoja destinacije i osiguranja
konkurentnosti, otpornosti te dobrobiti lokalne zajednice:

Turisticke proizvode i usluge

Resursnu osnovu

Javnu turisticku infrastrukturu

Komunalnu infrastrukturu

Prometnu infrastrukturu

Stanje digitalizacije

Stanje pristupacnosti destinacije osobama s invaliditetom
Organiziranost i dostupnost usluga u destinaciji (javne usluge i servisi)
Stanje i potrebe ljudskih potencijala

Analizu komunikacijske aktivnosti

Analizu konkurencije

IzvjeSCe o provedenoj analizi stanja.

1.1. Turisticki proizvodi i usluge

U okviru potpoglavlja koje se odnosi na turistiCke proizvode i usluge
analizirani su ponuda | potraznja smjestaja, dolasci i nocenja posjetitelja i
turista, kao 1 ugostiteljska ponuda. Prilikom analize, radi razliCitih
metodologija, koristene su paralelno baze podataka Drzavnog zavoda za
statistiku (DZS) te sustava eVisitor. Detaljnije, prilikom usporedbi s drugim
destinacijama, u kojima nije bio omogucen pristup podacima iz sustava
eVisitor, koristeni su podaci iz DZS-a, dok su za interne analize dinamike
ponude i potraznje koristeni podaci sustava eVisitor.



Smjestaj - Ponuda

llok je tre¢a destinacija u zupaniji po turistickoj ponudi, odnosno smjestajnim
kapacitetima. Ukupno je u 2024. godini u lloku, prema sluzbenim podacima
DZS-a, bilo 99 jedinica s 208 stalnih postelja. U odnosu na razdoblje prije
pandemije, tocnije 2019. godinu, ponuda je porasla dvoznamenkastim
stopama, odnosno 22 % za jedinice i 31 % za postelje. U odnosu na period prije
pandemije, grad llok povecao je svoj udio u ukupnoj ponudi zupanije za oko 1
postotni poen te je u 2024. imao blizu 8 % ukupnih kapaciteta.

Za razliku od vecine drugih gradova i opcina u zupaniji, llok karakterizira
znacajno veci udio hotelskog i slicnog smjesStaja u ukupnoj ponudi, odnosno
oko polovice ukupne gradske ponude otpada na hotelske i sliche kapacitete,
koji su ujedno i kategorizirani, a ostatak na kapacitete u privatnom smjestaju.

U nastavku je detaljniji pregled smjestajne ponude u gradu u hotelima i
slicnom smjestaju, prema podacima Ministarstva turizma i sporta:

e Hotel Dunav (4*) — 16 jedinica i 23 postelje, nakon investicije, prema
podacima TZ llok, 20 postelja i 46 jedinica

e TuristiCko naselje Ladanjsko imanje Principovac (4*) — 6 jedinica i 12
postelja

e Turisticko naselje Stari podrum (3*) — 30 jedinica i 60 postelja
(ukljuCuje I nedavno renovirani objekt Granarium koji sadrzi 12
jedinica).

Kvalitativho, kategorizacija i standard ponude u hotelima i turistickim
naseljima u gradu je na visoj razini nego sto je to primjer u ostatku zupanije,
ali ipak ispod razine kvalitete koja je prisutna u razvijenijim destinacijama na
obali. Detaljnije, iako je usluga na relativno visokoj razini te je fokus na
gastronomiji i enologiji, sama kvaliteta smjestaja i ostalih sadrzaja je
ogranicena.

Osim navedenoga, u gradu je u ponudi i odredeni broj jedinica u privatnom
smjestaju, a ponuda je kako slijedi prema podacima turisticke zajednice:

e Ruralna kuca za odmor Barbaric¢ (4*) — 3 jedinice i 6 postelja
e Sobe Srijemska kuca (3*) - 5 jedinica i 13 postelja



Sobe Villa Iva (4*) - 13 jedinica i 33 postelje

Apartman Dunavski san (4*) — 3 jedinice i 10 postelja
Apartman Dunavska oaza (4*) — 1 jedinica i 4 postelje
Kuca za odmor Ivana (3*) — 4 jedinice i 9 postelja

Kuca za odmor Weinrauch (3*) — 4 jedinice i 8 postelja
Kuca za odmor Na granici (3*) — 3 jedinice i 6 postelja
Kuca za odmor Milan (3*) — 2 jedinice i 6 postelja

Kuca za odmor Vina Prokopec (3*) — 2 jedinice | 4 postelje
Ribarska kuca (3*) — 2 jedinice i 4 postelje

Kuca za odmor Kustura (3*) - 1jedinica i 4 postelje
Kuca za odmor Meandar (3*) -1 jedinica i 3 postelje
Sobe MBA (3*) — 3 jedinice i 6 postelja

Sobe Pavica (3*) - 2 jedinice i 4 postelje

Soba u domacinstvu Izvor (3*) — 1 jedinica i 2 postelje
Bogdanovi¢ Winery Apartman (3*) — 3 jedinice i 6 postelja
Apartmani Marija (3*) — 3 jedinice i 6 postelja
Apartman Rose (3*) — 2 jedinice i 4 postelje
Apartman Verona (3*) - 1jedinica i 2 postelje

Studio apartman Dora (3*) —1 jedinica i 2 postelje
Soba Prestige (2*) -1 jedinica i 2 postelje

Kuca za odmor Ante — 3 jedinice i 6 postelja.

Detaljnijom analizom privatnog smjestaja vidljivo je kako, za razliku od vecine
ponude u Zupaniji, postoje primjeri dodane vrijednosti i visih kategorizacija,
koji u sklopu svoje ponude nude dodatne sadrzaje, primarno u obliku bazena,
prostora za posebne dogadaje, ali obzirom i na primarne resurse destinacije
povezane s vinarstvom, ponudu povezanu s istim u obliku kuSaonica, vinskih
tura dogadaja. Ipak, i dalje znacajan udio ponude zauzima osnovni smjestaj
prosjecne kvalitete, bez dodane vrijednosti.

Smjestaj - Potraznja

U 2024. godini llok je imao, prema podacima DZS-a, 5515 dolazaka te 7.823
nocenja, odnosno u prosjeku 1,42 nocenja po dolasku. U potraznji zupanije,
llok ima oko 6 % udjela, a s obzirom na rast potraznje u drugim destinacijama,
ukupan udio je u odnosu na 2019. godinu smanjen za par postotnih poena.



Detaljnije, potraznja je u lloku, kao jednoj od rijetkih destinacija u zupaniji,
prema DZS-u (sustavu eVisitor) pala 11 % (15 %) u dolascima te 12 % (17 %) u
nocenjima u odnosu na 2019. godinu, odnosno prosjecno oko 3 % godisnje.
Pad u 2020. godini bio je oko 60 %, u skladu s drugim destinacijama u
Zupaniji, sto sugerira da dinamika oporavka nakon pandemije u lloku nije
pratila druge destinacije. Jedan od glavnih razloga za to bio je pad potraznje u
2024. godini obzirom da je hotel u lloku pocetkom 2024. godine pokrenuo
kompletnu renovaciju i dogradnju svojih smjestajnih jedinica, restorana i
terase Sto je u konacnici utjecalo na kratkotrajno smanjenje kapaciteta
smjesStaja u destinaciji u 2024. godini.

Dolasci i no¢enja u gradu lloku, 2019. - 2024,
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|lzvor: Drzavni zavod za statistiku, obrada autora.

Prema sustavu eVisitor, podaci za potraznju se minimalno razlikuju te govore
o0 5.553 dolaska u destinaciju te 7.891 noc¢enja u 2024. godini. Prosjec¢na duljina
boravka je i prema ovom izvoru podataka takoder 1,42 nocenja po dolasku. U
odnosu na podatke DZS-a u duzem vremenskom razdoblju postoje blaza
odstupanja radi primjene razlicitih metodologija, ali trendovi su priblizno isti i
ukazuju na iste zakljucke.



Dolasci i no¢enja u gradu lloku, 2019. - 2024.
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Vecinu potraznje u gradu, kao i na razini zupanije, ostvaruju domaci gosti. U
2024. godini oko 75 % nocenja ostvarili su domaci gosti. Navedeni udio se nije
znacajnije promijenio u odnosu na razdoblje prije pandemije. Podaci eVisitora
pokazuju vrlo slican trend, prema kojemu su domaci posjetitelji u 2024. godini
ostvarili 4,2 tisuce dolazaka (77 % dolazaka) te 6,0 tisuc¢a nocenja (oko 76 %).
Udio domacih posjetitelja se, za razliku od ostatka Zupanije, blago povecao u
analiziranom razdoblju, dok je broj nocenja ostvarenih od stranih gostiju
smanjen.

Nocenja domacih i stranih posjetitelja u gradu lloku, 2019. - 2024.
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Medu stranim gostima prvenstveno se isticu turisti iz Njemacke, Srbije, Bosne
i Hercegovine, Slovenije te Austrije, odnosno primarno regionalna trzista te
gosti s njemackog govornog podrucja. Navedena strana trzisSta ostvaruju oko
60 % svih stranih nocenja u destinaciji. Kao sto je bio slucaj i za domace goste,
vecina stranih trzista zabiljezilo je pad u odnosu na prethodnu godinu, uz
iznimku trzista Njemacke i Slovenije.

Nocenja stranih turista prema drzavi prebivalista, 2024.
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Po pitanju sezonalnosti, ona je slabije izrazena, posebice u odnosu na ostatak
drzave i obalu. Najveca potraznja ostvarena je tijekom proljec¢a i jeseni,
odnosno travnja i svibnja te rujna i listopada. U navedena cCetiri mjeseca
ostvareno je preko 45 % nocenja na godisnjoj razini. Obzirom na dominantni
udio u strukturi, domaci gosti, povezano s prethodnim, dolaze primarno
tijekom proljeca i jeseni, dok strani turisti imaju izrazeniju potraznju u ljetnim
mjesecima, Sto obzirom na prosjecnu duljinu boravka, ukazuje da su strani
turisti uglavnom posjetitelji u tranzitu. Najmanje posjeceni mjeseci su veljaca i
ozujak, primarno vodeni manjim brojem posjeta domacih gostiju.



Sezonalnost nocenja turista u gradu lloku, 2024.
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Promatrajuci strukturu potraznje prema vrsti objekta zakljucuje se kako su
udjeli u strukturi bili podijeljeni relativho ravnomjerno izmedu turistickih
naselja, hotela i privatnog smjestaja, oko 1/3 u svakoj od navedenih vrsta, ali
obzirom na obustavu rada hotela radi renovacije u 2024. taj udio je za hotel
gotovo eliminiran, dok su ostale vrste objekta zabiljezile dvoznamenkaste
stope rasta potraznje u odnosu na prethodnu godinu, posebice privatni
smjestaj, a Sto je povezano i s otvaranjem novih objekata u domacinstvima.

Kao sto je sluCaj u zupaniji, gdje je prisutan trend individualnih dolazaka i
nocenja u destinaciji, a vrlo mali broj dolazaka i nocenja putem agencija, isti
slucaj je prisutan i u lloku, gdje je oko 90 % potraznje individualno, a preostalih
oko 10 % agencijska potraznja. U relativnim omjerima, broj dolazaka i nocenja
na 100 stanovnika grada je iznad prosjeka Vukovarsko-srijemske zupanije, ali i
panonske Hrvatske, sa 109 dolazaka i 155 nocenja u odnosu na omjer
panonske Hrvatske od 70 dolazaka i 134 nocenja. Ipak, u odnosu na drzavnu
razinu, to je jos uvijek znacajno nize s obzirom na drzavni omjer od 523
dolaska i 2.420 noc¢enja na 100 stanovnika.

Po pitanju intenziteta na prostor, omjeri su vrlo slicni razini zupanije |
panonske Hrvatske, dok su jos uvijek znacajno nizi u odnosu na drzavnu
razinu, posebice u vidu noéenja — 61 noc¢enje na km? u odnosu na drzavni
omjer od 1.656. Takoder, i prosjeCan broj nocenja turista po postelji u



destinaciji s brojem od 38 nocenja je nizi, nego je to prosjek od 80 nocenja na
drzavnoj razini.

Dodatno, osim samih podataka vezanih uz potraznju u smjestajnim
objektima, vrijedi istaknuti i potraznju u destinaciji po pitanju rijecnih kruzera.
Prema posljednjim dostupnim podacima Lucke uprave Vukovar u 2023.
godini ostvareno je pristajanje 135 plovila u lloku, a na kojima je bilo 18.861
putnik. U odnosu na 2019. godinu to je bio znacajan porast, od 90 % u broju
plovila te 67 % u broju putnika. Navedeno je iznimno pozitivha dinamika,
posebice kada se uzme u obzir da je broj plovila i putnika u Vukovaru u istom
razdoblju smanjen za 1 %, odnosno 7 % te da je u 2020. godini uslijed
pandemije pristalo samo 1 plovilo u llok, a u 2021. godini njih samo 26. Ipak,
obzirom da je u Vukovaru u 2023. godini bilo oko 350 plovila i preko 45.000
putnika, vidljivo je kako po pitanju potraznje i dalje postoji potencijal za rast,
sukladno kapacitetima infrastrukture.

Ugostiteljstvo

Prema Turistickoj zajednici grada lloka izdvojeni su ugostiteljski objekti,
primarno restorani na podrucju lloka, a koji slijede u nastavku:

Restoran Villa lva — 120 mjesta (80 unutrasnjih i 40 vanjskih)
Restoran Stari podrum — 160 mjesta (100 unutrasnjih i 60 vanjskih)
Restoran Dunav llok =120 mjesta (trenutno u procesu renovacije)
Fast Food Stella.

Fokus ponude ugostiteljskih objekata je na tradicionalnoj slavonskoj i
srijemskoj kuhinji i receptima, odnosno nacinu pripreme. Vecina restorana
ima ponudu srednjeg ranga kvalitete i cijene, dok u visem segmentu trenutno
ne postoji znacajnija ponuda. IstiCe se samo restoran hotela Dunav koji je dio
nekoliko internacionalnih vodica kao sto su Michelin i Gault & Millau.

Osim restorana, gastronomska ponuda je jos znacCajnije prisutna kroz vinarije,
odnosno vinske podrume, koji nastavno na dugu tradiciju u destinaciji, nude
mogucnosti posjete nekom od tipicnih srijemskih kelbovanih podruma ili pak
dozivljaj modernih vinarija. U nastavku su prisutne vinarije i vinski podrumi u
destinaciji:

e lloCki podrumi



Vino Buhac

Vinarija lvan Knezovic¢
Vinarija Doli¢-Kraljevic
Vinarija Julius Stipetic
Vinarija Marko Cobankovi¢
PO Ivan Cobankovi¢
Podrum Marija

Vinarija Srednja skola llok
Poljoprivredna zadruga Trs
Vinarija Dragun

Vinarija i kuSaonica Zajac
Vinski podrum Dioniz
Vinski podrum Danubio
Podrumi Kresic¢ d.o.o.
KusSaonica pjenusaca i vina lzvori zivota
OPG Barbaric

Vina Papak llok

Barosevic Srijemska kuca
Vinarija Loncar

Vinar j.d.o.o.

Ante Bozinovi¢ Boutique vinarija Bapska
Vina Prokopec

Vinarija Herceg d.o.o.

OPG Rukovanjski Ana
Duvnjak Bapska

Vinarija Burnaz

KAST vjestina vina

Vinarija Saravanja
Bogdanovic¢ Winery.

lloCki podrumi su dominantna vinarija | opcenito poduzece u cijelgj
destinaciji, koje je u modernoj povijesti nekoliko puta mijenjalo vlasnike te
osim samog primarnog poslovanja u vinogradarstvu i vinarstvu, posluje i u
turistiCkoj djelatnosti kroz turisticka naselja te restorane. Preostale vinarije
primarno nude mogucnosti kusanja te u manjem broju i dodatne sadrzaje,
primarno u vidu organizacije vecih okupljanja te mogucnosti smjestaja. U
posljednjim godinama doslo je i do otvaranja novih vinarija, s modernom



tehnologijom | prezentacijom tradicije vinarstva. Nekoliko vinarija iz
destinacije ostvarivalo je visoke rezultate na medunarodnim natjecanjima,
gdje vrijedi istaknuti jedno od popularnijin — Decanter World Wine Awards, na
kojem su kroz godine ostvarivani vrlo dobri rezultati, posebice za traminac.

Uzimajuci u obzir navedeno, ugostiteljska ponuda je aspekt na kojem se moze
graditi daljnji razvoj turizma destinacije, posebice vezano uz veliku tradiciju
vinogradarstva i vinarstva, a za sto ¢e u buducnosti biti potrebno napraviti
dodatne iskorake u kvaliteti i interpretaciji, odnosno formiranju dozivljaja, kako
bi se privuklo nove goste u destinaciju.

1.2. Atrakcijska osnova

Grad llok ima bogatu i raznovrsnu atrakcijsku osnovu, koja se temelji na
izuzetnim prirodnim i kulturnim resursima, a najvazniji resursi grada, po
kojima je prepoznat i izvan granica Hrvatske, jesu vinogradarstvo i vinarstvo,
odnosno bogata vinska tradicija te manifestacije vezane uz vino i bastinu.
Najpoznatija manifestacija je "lloCka berba grozda", koja svake jeseni okuplja
brojne posjetitelje iz zemlje i inozemstva, slavedi stoljetnu vinsku kulturu i
obicaje lloka. Tijekom manifestacije grad postaje srediste vinskog turizma, a
posjetitelji mogu uzivati u degustacijama, kulturno-umjetnickim programima
i tradicijskim obicajima.

Povijest lloka seze duboko u proslost, a kontinuitet zivota na ovom podrucju
traje vise tisuca godina. llok je smjesten na slikovitom uzvisenju iznad Dunava,
toCnije obroncima Fruske gore, na krajnjem istoku Hrvatske, sto mu je
osiguralo strateski znacaj kroz povijest. Grad je poznat po impresivnoj
srednjovjekovnoj tvrdavi u centru grada, koja dominira panoramom i svjedocCi
o0 burnim vremenima tog razdoblja, ali i po brojnim arheoloskim nalazistima
koja svjedoCe o naseljenosti jos iz rimskog doba. Posebno se istiCu ostaci
rimskog naselja Cuccium, srednjovjekovni dvorac i zidine Odescalchi, crkva sv.
lvana Kapistrana te franjevacki samostan, koji Cuvaju vrijednu sakralnu i
kulturnu bastinu.

Sva razdoblja bogate povijesti lloka moguce je detaljnije prouciti u Muzeju
grada lloka, smjestenom u dvorcu Odescalchi. Muzej pruza uvid u arheolosku,
povijesnu i etnografsku bastinu grada i okolice, a stalni postav obuhvaca
predmete od prapovijesti do suvremenog doba. Osim muzeja, llok nudi i



brojne druge kulturne sadrzaje, poput manifestacija koje promicu lokalnu
umjetnost, kulturu i tradiciju.

Prirodni resursi lloka dodatno obogacuju turisticku ponudu grada. Dunav, koji
teCe uz sam grad, nudi mogucnosti rijeCnog turizma s pristanistem za
kruzere, ribolov, voznje Camcima, biciklizam | Setnje uredenim stazama uz
rijeku. Okolni vinogradi i Sume idealni su za ljubitelje prirode, aktivhog
odmora, vinskog turizma i lova. Posebno se izdvaja "llocka vinska cesta", koja
povezuje najpoznatije vinarije i vinske podrume, medu kojima se isticu llocKki
podrumi — jedni od najstarijih i najpoznatijih vinskinh podruma u regiji, poznat
po vrhunskim vinima, osobito tramincu i grasevini.

Uz "lloCku berbu grozda", u lloku se tijekom godine odrzavaju i druge
manifestacije koje privlace goste, poput "llok Walk & Wine", "Vinkovo u lloku"
te ,Festival traminca“. Ove manifestacije dodatno obogacuju drustveni i
kulturni zivot grada te nude raznovrsne sadrzaje za sve posjetitelje. llok je,
zahvaljujuc¢i svojoj povijesti, kulturnoj i prirodnoj bastini te povezanim
atrakcijama i manifestacijama postao atraktivna destinacija za sve koji zele
dozivjeti autenti¢nu atmosferu Srijema i uzivati u vrhunskim vinima, tradiciji i
ljepotama Dunava. U nastavku dokumenta nalazi se tablica s pregledom
turistiCkih resursa i atrakcija u destinaciji llok.

Pregled turistickih resursa i atrakcija, destinacija llok

NATKATEGORIJA | VRSTA/TIP RESURS TRENUTNI POTENCIJAL | SPREMNOST ZA
ATRAKCIJE RESURSA ZNACAJ NI ZNACAJ TURISTICKO

KORISTENJE

Kulturno-povijesna | Zasticena Srednjovjekovna R - regionalna | N - nacionalna | N S - nacionalna
bastina kulturno-povi | jezgra lloka spremna
jesna bastina

Kulturno-povijesna | Zasticena Dvorac Odescalchi | R - regionalna | N - nacionalna | N S - nacionalna
bastina kulturno-povi spremna
jesna bastina

Kulturno-povijesna | Zasticena Interpretacijski L - lokalna N - nacionalna | R DS - regionalna
bastina kulturno-povi | centar — llok vrata djelomi¢no
jesna bastina | Hrvatske - Kurija spremna

Brnjakovi¢




Kulturno-povijesna | Zasticena llocki podrumi N - M - |M S -
bastina kulturno-povi nacionalna medunarodna | medunarodna
jesna bastina spremna
Kulturno-povijesna | Zasticena Crkva sv. Ivana | L-lokalna R -regionalna | R DS - regionalna
bastina kulturno-povi | Kapistrana, llok djelomicno
jesna bastina spremna
Kulturno-povijesna | Zasticena Crkva sv. Petra i | L-lokalna L - lokalna L DS - lokalna
bastina kulturno-povi | Pavia sa djelomicno
jesna bastina | samostanom, spremna
Sarengrad
Kulturno-povijesna | Zasticena Dolina mamuta | L - lokalna R -regionalna | L NS - lokalno nije
bastina kulturno-povi | Mohovo spremna
jesna bastina
Kulturno-povijesna | Zasticena Srednjovjekovni L - lokalna L - lokalna L NS - lokalna nije
bastina kulturno-povi | grad Sarengrad spremna
jesna bastina
Kulturno-povijesna | Zasticena Crkva Blazene | L - lokalna L - lokalna L DS - lokalna
bastina kulturno-povi | Djevice Marije djelomicno
jesna bastina | Bapska spremna
Prirodna bastina Vode Rijeka Dunav | N - M - |M DS -
(povezane ade i | nacionalna medunarodna | medunarodna
sprudovi) djelomiéno
spremna
Prirodna bastina Geoloske Obronci Fruske | N - | M - M DS -
znacajke gore i vinogradi nacionalna medunarodna | medunarodna
prostora djelomi¢no
spremna
Prirodna bastina Zivotinjski llocko loviste R - regionalna | R-regionalna | R DS - regionalna
svijet djelomicno
spremna
Kultura  Zivota i | Manifestacije | lloCka berba | R -regionalna | N - nacionalna | N NS - nacionalna
rada grozda nespremna
Kultura  zivota i | Manifestacije | llok Walk & Wine R - regionalna | R-regionalna | R DS - regionalna
rada djelomi¢no
spremna
Kultura  Zivota i | Manifestacije | Vinkovo u lloku R - regionalna | N-nacionalna | N S - nacionalno
rada spremna
Kultura  Zivota i | Manifestacije | Festival traminca R - regionalna | N - nacionalna | R DS - regionalna
rada djelomi¢no

spremna




eacijske
gradevine i
tereni

Dunava

Kultura  Zivota i | Manifestacije | Dani Julija | L - lokalna L - lokalna L S - lokalno
rada Benesica spremna
Kultura  Zivota i | Kultura Zivota | Tradicija N - M - | N S - nacionalna
rada irada proizvodnje vina i | nacionalna medunarodna | spremna
vinski podrumi
Kultura  Zivota i | Kultura Zivota | Priprema R - regionalna | N - nacionalna | N DS - nacionalna
rada i rada tradicijskog djelomi¢no
slavonskog spremna
kulena/kulina
Sport i rekreacija TuristiCke Dio EuroVelo 6 | M - | M - | M DS -
ceste, staze i | biciklisticke rute, | medunarodn medunarodna | medunarodna
putevi poznatije kao | a djelomi¢no
Dunavska ruta spremna
Sport i rekreacija Turisticke Razgledavanje N - M - M DS -
ceste, staze i | Dunava nacionalna medunarodna | medunarodna
putevi brodovima djelomicno
spremna
Sport i rekreacija TuristiCke llocka vinska cesta | N - | N- nacionalna | N DS - nacionalna
ceste, staze i nacionalna djelomicno
putevi spremna
Sport i rekreacija TuristiCke BiciklistiCka ruta | N - | N- nacionalna | N DS - nacionalna
ceste, staze i | Srijem nacionalna djelomi¢no
putevi spremna
Sport i rekreacija Turisticke Biciklisticka  ruta | N - | N-nacionalna | N DS - nacionalna
ceste, staze i | ,Put Vinograda” nacionalna djelomicno
putevi spremna
Sport i rekreacija Turisticke Planinarske staze L - lokalna R -regionalna | R DS - regionalna
ceste, staze i djelomicno
putevi spremna
Sport i rekreacija Sportsko-rekr | Teniski tereni i | L-lokalna R - regionalna | R DS - regionalna
eacijske teren za ucenje djelomi¢no
gradevine i | golfa spremna
tereni
Sport i rekreacija Sportsko-rekr | Kupaliste na obali | L - lokalna R -regionalna | R DS - regionalna

djelomicno
spremna

lzvor: TuristiCka zajednica grada lloka, online pretrazivanje, obrada autora.

Zaklju¢no, grad

llok ima nekoliko kljuénih resursa

omogucuju medunarodnu konkurentnost poput Dunava

i atrakcija koje mu

i vinograda te




opcenite tradicije vinogradarstva i vinarstva, a na Sto se nadovezuju i drugi
resursi poput biciklistickinh i pjesackih staza te manifestacije i dogadaji
povezani s vinom. Takoder, iako ne medunarodno konkurentni,
srednjovjekovna jezgra grada lloka i atrakcije unutar nje Cuvaju snaznu
kulturnu bastinu ove destinacije na krajnjem istoku Hrvatske.

Turisticke usluge

U predmetnoj destinaciji sukladno Zakonu o pruzanju usluga u turizmu, a
prema internetskim stranicama TuristiCke zajednice grada lloka trenutno na
podrucju destinacije posluje Udruga turistickih vodi¢a i Obrt Turizam, dok su
istaknuta i 3 individualna turisticka vodica. Na Siroj, zupanijskoj razini, postoji
nekoliko agencija i vodica, koji u sklopu svojih tura po zupaniji ukljucuju i grad
llok kao jednu od klju¢nih toCaka u posjetama.

Takoder, u gradskom podrucju moguce je kupiti suvenire, primarno u obliku
proizvoda povezanih s vinima te u sklopu samih vinarija, odnosno vinskih
podruma, dok je generalna ponuda suvenirnica trenutno nerazvijena.
Zakljucno, kao i1 na razini zZupanije, trenutna ponuda turistickih usluga
odrazava postojeci stupanj razvoja turizma. Posebno u privatnom sektoru,
ponuda je ograniCena na mali broj pruzatelja, a iskljucivo turisticke usluge
nude se tek u iznimnim slucajevima. Razlog tome je niska ukupna razina
turisticke potraznje, sto utjeCe na dugorocnu odrzivost poslovanja.

1.3. Javna turisticka infrastruktura

Javna turisticka infrastruktura moze se podijeliti na primarnu i sekundarnu, a
u funkciji je izravnog i/ili neizravnog utjecaja na razvoj turizma i turisticke
ponude u gradu lloku, a kako bi se u kombinaciji stvorila dodana vrijednost
turistickih sadrzaja.

Primarna turisti¢ka infrastruktura

Primarna infrastruktura je ponajvise vezana uz ve¢ spomenute prirodne i
kulturne resurse u prethodnim poglavljima. Detaljnije je analizirana prema
smjernicama i strukturi Ministarstva kako slijedi.

llok i okolica nude atraktivne biciklistiCke rute koje vode kroz vinograde,
povijesne lokalitete i prirodne ljepote. Posebno se istiCu staze Dunavska ruta



(dio EuroVelo 6 rute), biciklisticka ruta Srijem te biciklisticka ruta Put
vinograda. Uz rute postoje i popratni sadrzaji poput odmorista i mjesta za
kratke i jednostavne popravke bicikala. Takoder, vrijedi istaknuti i markirane
planinarske staze koje vode kroz polja, vinograde i Sumovite padine. Staze su
od 5do 7 km (1,5 do 2,5 sati hoda) i vode na vrh Lisku.

Od dvoraca, kurija i utvrda najpoznatiji je Dvorac Odescalchi, u kojem se nalazi
Muzej grada lloka, a ispod njega Stari podrum - nezaobilazna tocka za
ljubitelje vina 1 povijesti. llocka srednjovjekovna tvrdava koja se nalazi u
neposrednoj blizini te crkva i svetiste sv. lvana Kapistrana dodatno obogacuju
kulturnu ponudu grada. lako nema velikih kongresnih centara i vecih prostora
za odrzavanje poslovnih dogadaja, dvorac Odescalchi i muzejski prostori
koriste se za manje skupove, radionice i kulturne manifestacije, kao i imanje
Principovac, na kojem se primarno odrzavaju privatne sveCanosti.

Uz Dunav su uredena setalista i odmorista s pogledom na rijeku, a vidikovci na
obroncima Fruske gore omogucuju panoramski pogled na llok i okolicu. llok
raspolaze relativno osnovnim kamp odmoristem "Dunav', koje nudi
robinzonski smjestaj u neposrednoj blizini rijeke, sto je atraktivno za ljubitelje
prirode i aktivhog odmora. Na obali Dunava nalaze se uredene plaze i
kupalista, s osnovnom infrastrukturom za boravak uz vodu i rekreaciju.
Takoder su uredena i Setalista i stajaliSta za odmor, promatranje prirode i
rekreaciju uz rijeku. Fruska gora nudi oznacene planinarske staze te popratne
objekte, a sumski putevi i vinske ceste pogodni su za pjeSacenje, trekking i
biciklizam. Takoder se istiCe lloCka vinska cesta koja povezuje vecinu znacajnih
vinarija i vinskih podruma u destinaciji.

Muzej grada lloka djeluje i kao interpretacijski centar, nudeci edukativne i
informativne sadrzaje o povijesti i kulturi regije, a posebno vrijedi istaknuti
hologram Nikole lloCkog u interpretacijskom centru. Na glavnim turistickim
toCkama postavljene su informativhe ploce i signalizacija koja olaksava
snalazenje | upoznavanje s lokalitetima. Primarna turistiCka infrastruktura
lloka obuhvaca kljucne elemente koji omogucuju razvoj raznovrsne |
kvalitetne turisticke ponude - od biciklistickih i pjesackih staza, dvorca i
muzeja, do smjestajnih kapaciteta, vinograda, vinskih cesta i uredenih
SetaliSta uz Dunav. Ova infrastruktura Cini llok prepoznatljivom destinacijom
za ljubitelje kulture, povijesti, vina i prirode.



Sekundarna turisticka infrastruktura

Sekundarna turisticka infrastruktura u lloku obuhvaca objekte i sadrzaje koji
ne utjecCu izravno na razvoj turizma, ve¢ samo djelomicno ili povremeno sluze
turistima. Takoder, analiza sekundarne turisticke infrastrukture i njena
struktura napravljena je u skladu sa smjernicama Ministarstva.

U povijesnoj jezgri lloka otkriveno je znaCajno arheolosko nalaziste iz nekoliko
povijesnih razdoblja, od kamenog doba, rimskog razdoblja do srednjeg vijeka
te posljednjih nekoliko stoljeca, a dominantno je po vaznosti koncentrirano uz
podrucje srednjovjekovne utvrde. Ovakva nalazista, uz brojne povijesne
spomenike, povremeno su u funkciji turizma, posebice kroz organizirane
posjete i edukativhe programe te se kroz nedavnu obnovu srednjovjekovne
utvrde znacajno podigla kvaliteta prezentacije | interpretacije povijesne
bastine.

Po pitanju parkiralista i pristupnih cesta u funkciji primarne turistiCke
infrastrukture i atrakcija trenutno stanje je u vecini godine zadovoljavajuce,
odnosno dolazi do problema samo tijekom vrsnih dana, posebice vikenda i u
odredenim mjesecima, kada su parkiraliSta i uze pristupne ceste oko
srednjovjekovne utvrde ograniceni i samo djelomicno ispunjavaju potrebe
gostiju.

Osim toga, sekundarnom infrastrukturom smatraju se i javni sanitarni ¢vorovi
te sportski objekti i slicna infrastruktura na otvorenom prostoru u funkciji
aktivnog turizma. Isti su trenutno ograniceni, ali s obzirom na potrebe
samoga grada i trenutnog intenziteta turizma na zadovoljavajucoj razini, ali Ce
trebati nadogradnju kako ¢e potraznja rasti.

Zaklju¢no, sekundarna infrastruktura trenutno zadovoljava sve potrebe
potraznje, posebice one vezane uz glavne turisticke resurse i atrakcije — Dunav
i vinski turizam, osim u vrsnim opterecenjima, ali ¢e za potrebe novih iskoraka
u turizmu, ona trebati biti predmet daljnjih investicija kako bi bila u skladu s
razvojem.

1.4. Komunalna infrastruktura

Dobro razvijena komunalna infrastruktura preduvjet je gospodarskog pa
posljedicno i turistickog razvoja destinacije, a najveci utjecaj ima prvenstveno



kroz kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva, sto se indirektno odrazava i na
dojam gostiju u destinaciji.

U pregledu komunalne infrastrukture fokus je stavljen na pregled trenutne
energetske infrastrukture, telekomunikacijske infrastrukture i dostupnosti
interneta, vodoopskrbu i odvodnju te gospodarenje otpadom, a sto sve ima
direktni i indirektni utjecaj na dojam destinacije za goste.

Grad llok ima razvijenu elektroenergetsku mrezu, a cilj je i dovrSiti prijenosnu i
distribucijsku mrezu kako bi se osigurala zadovoljavajuca koliCina elektricne
energije za sve korisnike. Posebna paznja posvecuje se polozaju dalekovoda
radi zastite poljoprivrednog zemljista i okolisa. Po pitanju plinske
infrastrukture, izgradena je srednjetlacna plinska mreza u svim naseljima (llok,
Bapska, Mohovo, Sarengrad). Planirano je povecanje tlaka u postojeéem
plinovodu te izgradnja novih redukcijskih stanica, sto ¢e omoguciti sigurniju i
pouzdaniju opskrbu, osobito za gospodarske zone. Osim toga, llok provodi
projekte usmjerene na povecanje koristenja obnovljivih izvora energije, poput
INER projekta, kojim su postavljene dvije solarne elektrane na javnim
objektima, Sto doprinosi smanjenju emisije CO2 i troSkova energije. Takoder,
izraden je Akcijski plan energetski odrzivog razvitka i prilagodbe klimatskim
promjenama (SECAP), koji predvida daljnje mjere za povecanje energetske
ucinkovitosti i udjela obnovljivih izvora energije. Najveci udio u potrosnji
energije imaju cestovna vozila i stambeni sektor, dok javni sektor (javne
zgrade, javni prijevoz, javna rasvjeta, vodovod i odvodnja) Cini manji dio
ukupne potrosnje. Za buducnost, grad ima znacajan potencijal za razvoj
obnovljivih izvora energije, osobito solarne energije, sto potvrduju postojeci
pilot projekti. Preporucuje se nastavak i prosirenje ulaganja u obnovljive izvore
te povecanje energetske ucinkovitosti javnih i privatnih objekata.

U 2023. godini zapocet je projekt izgradnje opticke infrastrukture, s ciljem da
se gradanima lloka omogucdi brzi i ultra-brzi Sirokopojasni pristup internetu
(od minimalno 100 Mbit/s). Ova infrastruktura omogudit ¢e gotovo svim
kucanstvima i poslovnim subjektima pristup modernim digitalnim uslugama,
Sto ¢e znacajno unaprijediti kvalitetu Zivota i potaknuti daljnji gospodarski
razvoj. lpak, obzirom na dinamiku razvoja ovog segmenta globalno, bit ¢e
potrebne i dalje investicije kako bi se pratili trendovi i nastavilo s
modernizacijom i Sirenjem telekomunikacijske mreze, osobito u ruralnim



dijelovima, te poticati digitalnu pismenost i koristenje digitalnih usluga medu
stanovnistvom.

Usluge javne vodoopskrbe pruzaju se na podrucju Grada lloka i okolnih
naselja, a isporucitelj je do 2025. godine bilo drustvo Komunalije d.o.o., koji je
tijekom 2025. pripojeno Vodovodu grada Vukovara radi uskladivanja s novim
zakonskim okvirom. Grad llok i sva naselja prikljucena su na centralizirani
vodoopskrbni sustav. Sustav se kontinuirano obnavlja i prosiruje, a planira se
izgradnja novih vodozahvata | crpnih stanica radi povecanja sigurnosti i
kapaciteta, osobito u naseljima Mohovo i Bapska. Otpadne vode se
procCis¢avaju na uredajima za procis¢avanje (UPOV llok, UPOV Dunav u
Sarengradu i UPOV Mohovo), a prociséena voda se ispusta u Dunav. U
podrucjima bez izgradenog sustava javne odvodnje koriste se individualni
sustavi (septicke jame, bioloski uredaji). Kao i kod prethodnih segmenata,
preporuca se nastavak ulaganja u obnovu i prosirenje mreze te osigurati
prikljucenje sto veceg broja korisnika na sustav javhe odvodnje i
prociscavanja.

Kada govorimo o sustavu prikupljanja i odvoza otpada, isti se prikuplja od 2131
korisnika (kucanstva i poslovni subjekti). Organizirano se sakuplja mijesani
komunalni otpad, ali i odvojeno papir, plastika, staklo i biorazgradivi otpad.
Grad ima izgradeno reciklazno dvoriste i koristi mobilna reciklazna dvorista za
naselja. U 2024. godini prikupljeno je ukupno 1.123,8 tona otpada. MijeSanog
komunalnog otpada odlozeno je 874,3 tona, Sto je skoro 80 % ukupno
prikupljenog otpada. Grad ulaze napore u povecanje udjela odvojeno
prikupljenog otpada i kompostiranja. Otpad se odlaze na odlagalistu ,Veliki
kraj” u Zupanji. Grad provodi edukacije i informativne aktivnosti za gradane
radi podizanja svijesti o odvajanju otpada i odrzivom gospodarenju. Potrebno
je dodatno smanjiti koliCinu mijeSanog otpada koji se odlaze, povecati udio
odvojeno prikupljenog otpada, unaprijediti sustav kompostiranja i uvesti
dodatne edukativne aktivnosti za stanovnistvo. Preporucuje se i daljnje
ulaganje u infrastrukturu za gospodarenje posebnim kategorijama otpada
(gradevinski otpad, otpadni mulj, azbest), sve u skladu s vec zapocetim i
planiranim aktivnostima lokalne zajednice.

Grad llok ima solidno razvijenu komunalnu infrastrukturu s jasnim planovima
za daljnje unapredenje, osobito u segmentima obnovljivih izvora energije,
digitalizacije i odrzivog gospodarenja otpadom. KljuCne preporuke odnose se



na nastavak ulaganja u obnovljive izvore, Sirenje i modernizaciju
vodoopskrbne i odvodne mreze, povecanje udjela odvojeno prikupljenog
otpada i kontinuiranu edukaciju gradana. Posebnu paznju treba posvetiti
rieSavanju preostalih infrastrukturnih izazova u ruralnim dijelovima |
iskoristavanju prirodnih potencijala za odrzivi razvoj.

1.5. Prometna infrastruktura

Grad llok, kao najisto¢niji grad Hrvatske, ima strateski znacajan prometni
polozaj, ali i odredena ogranic¢enja u dostupnosti. Grad je cestovno povezan
drzavnom cestom D2 koja prolazi kroz llok i dalje prema Vukovaru i Osijeku, a
na istoku vodi do grani¢nog prijelaza s Republikom Srbijom. Osim drzavne,
prometnu mrezu Cine i zupanijske i lokalne ceste koje povezuju llok s okolnim
naseljima (Bapska, Mohovo, Sarengrad) i opc¢inama. Nedostatak je slabija
povezanost sa zupanijskim sredistem | autocestom A3 (Zagreb-Slavonski
Brod-Lipovac) putem brzih prometnica (brze ceste, autoceste) te je istaknuta
potreba za izgradnjom planirane brze ceste
llok—-Lovas-Tovarnik—Nijemci-Strosinci, koja bi omogucila bolju vezu s
ostatkom Zupanije i drzavom. Prioriteti su modernizacija, rekonstrukcija i
prosirenje postojeCce mreze, kao i izgradnja nogostupa, biciklistickih staza i
uredenje pjesackih prijelaza u naseljima. Uz cestovnu infrastrukturu, vrijedi
istaknuti autobusni prijevoz, koji je od iznimne vaznosti za grad llok, obzirom
na njegovu lokaciju i infrastrukturu, kojim je povezan s vecim gradovima u
okolici te drugim vecim gradovima u drzavi. Na podrucju grada lloka ne
postoji zZeljezniCka pruga ni kolodvor. Najblize ZeljezniCke postaje nalaze se u
Vukovaru i Tovarniku, sto ogranicava mogucnosti dolaska zeljeznicom, osobito
za turiste koji dolaze iz drugih dijelova Hrvatske ili inozemstva.

Kao Sto je vec spomenuto, Dunav je izuzetno vazan turistiCki , ali i prometni
resurs lloka. Plovni put na Dunavu kroz Hrvatsku, ukljucCujuci llok, dio je
medunarodnog plovnog puta E-80 (Vic klasa plovnosti). U lloku je uredeno
putniCko pristaniste za pristajanje rijecnih kruzera i brodova tzv. "bijele flote",
Sto omogucuje dolazak turista vodenim putem. Pristaniste je opremljeno za
sigurno pristajanje i privezivanje, ali nedostaje sportska lucica za vez Camaca i
brodica, kao i dodatni sadrzaji za nauticki turizam. Prema Strategiji razvoja
turizmna Grada lloka za razdoblje 2019.-2025., planirana je modernizacija luke u
lloku, sto bi omogucilo pristajanje vecih turistickih brodova i razvoj dodatnih



turistickin  sadrzaja. llok nema zra¢nu Iluku, ali je relativho blizu
medunarodnim zraénim lukama u Osijeku (oko 60 km) i Beogradu (oko 100
km). Ova dostupnost omogucuje dolazak turista zrakoplovom, ali je potrebna
kvalitetna cestovna veza od zra¢nih luka do lloka.

Planiranjem i izgradnjom novih turistickih i rekreacijskih zona, posebna
paznja posvecuje se osiguravanju dovoljnog broja parkiralisSnih mjesta za
osobna vozila | autobuse. U turistickim zonama (npr. Principovac, zona uz
Dunav) obavezno je planirati parkiraliSta na vlastitoj Cestici ili na zajednickim
parkiraliStima unutar zone. Za svaki novi turisticki ili ugostiteljski objekt
propisuje se minimalan broj parkiralisSnih mjesta u odnosu na broj lezajeva ili
sjedecih mjesta, a parkiralista se ureduju tako da ne narusavaju izgled naselja i
prirodni okolis. Trenutni kapaciteti zadovoljavaju potrebe turizma, osim u
iznimnim vrsnim opterecenjima.

Zaklju¢no, prometna infrastruktura lloka zadovoljava osnovne potrebe, ali je
potrebno daljnje ulaganje u modernizaciju i odrzavanje cesta, kao i U razvoj
prometne signalizacije. Nedostatak zeljezniCke veze i slabija cestovna
povezanost s autocestom ograniCavaju razvoj turizma | pristupacnost
destinacije. RijeCni promet ima veliki potencijal, ali je nuzno proSirenje i
modernizacija postojecih pristanista te razvoj sportske luke i sadrzaja za
nauticki turizam. Uredenje parkiralista i promet u mirovanju moraju se
razvijati s potrebama rastuceg broja posjetitelja i turistiCkih kapaciteta.

1.6. Analiza stanja digitalizacije

Analiza stanja digitalizacije grada lloka izraduje se u skladu sa smjernicama
Ministarstva turizma | sporta, uzimajuci u obzir kljucne aspekte digitalne
transformacije destinacije: infrastrukturu, digitalne usluge, integraciju dionika,
sigurnost i prepoznate izazove. Grad Illok 1ima razvijenu osnovnu
telekomunikacijsku  infrastrukturu. Prema  prostornim i  razvojnim
dokumentima, na podrucju grada postoji razvijena pokrivenost fiksnim i
mobilnim mrezama, ukljucuju¢i bazne stanice Hrvatskog telekoma i Al
operatera, a planira se daljnje poboljSanje pokrivenosti i kapaciteta mreza.
Mjesne centrale zamijenjene su suvremenim uredajima, kao | prosirenje
opticke mreze, sto omogucuje daljnji razvoj digitalnih usluga. Za razliku od
infrastrukture, primjena “smart city” rjeSenja tek je u zacecima. Nema



znacajnih primjera integriranih pametnih sustava upravljanja destinacijom, ali
postoji potencijal za razvoj kroz digitalizaciju turistiCke ponude, upravljanje
prometom i komunalnim uslugama. Postoje osnovni alati za digitalnu
promociju i informiranje (internetske stranice, drustvene mreze), ali digitalna
infrastruktura za personalizaciju ponude i online rezervacije nije razvijena, npr.
posjeti muzejima, vinarijama | vinskim podrumima, organizirane ture.
Potrebno je jaCanje e-marketinga i online prodajnih kanala.

Specificno vezano za turizam, turistiCka zajednica i dionici koriste osnovne
digitalne alate za promociju, ali nedostaje centralizirani digitalni sustav koji bi
omogucio objedinjenu prezentaciju i upravljanje turistickim proizvodima
destinacije. Online prodaja | rezervacije su ograniCene na smjestaj, dok
rezervacije | prodaja u segmentu poput kulture, bastine i vinarstva trenutno
nisu moguce, a digitalna ponuda nije u potpunosti integrirana s lokalnim
proizvodac¢ima i manifestacijama. Nadalje, nema razvijenog digitalnog
ekosustava koji bi povezivao sve dionike (smjestaj, ugostiteljstvo, atrakcije,
manifestacije, OPG-ove). Potencijal za razvoj postoji kroz digitalizaciju ponude
i bolju integraciju putem zajednickih platformi.

U obrazovnom sustavu postoji smjer tehnicara za raCunalstvo u srednjoj skoli,
ali razina digitalne pismenosti medu turistickim djelatnicima i stanovnistvom
je prosjeCna. Potrebno je dodatno ulaganje u edukaciju i razvoj digitalnih
kompetencija, posebno u sektoru turizma | ugostiteljstva. Po pitanju
sigurnosti i privatnosti u digitalnom svijetu, nema zabiljezenih vecih
incidenata, ali razina zastite digitalnih sustava nije detaljno analizirana.
Potrebno je provesti procjenu sigurnosti i uvesti standarde zastite podataka,
osobito u kontekstu online rezervacija i digitalnih servisa, kako ¢e se oni dalje
razvijati.

Glavni izazovi vezani uz digitalizaciju su: nedovoljno razvijena digitalna
infrastruktura u turizmu (e-marketing, digitalni vodici), ograni¢ena digitalna
pismenost medu dionicima i stanovnistvom, slaba integracija pruzatelja
usluga kroz digitalne platforme, nedostatak inovativnih digitalnih rjesenja za
personalizaciju i upravljanje destinacijom te generalna potreba za jaCanjem
kibernetiCke sigurnosti i zastite podataka.

Kako bi se odgovorilo na dio izazova predlazu se: uspostava centralizirane
digitalne platforme za prezentaciju i upravljanje turistickom ponudom,



jacanje digitalnih kompetencija kroz edukacije za djelatnike i stanovnistvo,
posebice kroz programe cjelozivotnog obrazovanja, poticanje razvoja
pametnih rjeSenja (npr. digitalni turisticki vodici, e-ticketing,), ali uzimajuci u
obzir povrate na ulozene resurse, unaprjedenje online marketinga i prodaje,
ukljuCujuci SEO optimizaciju i integraciju s globalnim booking kanalima,
osigurati uskladenost s GDPR-om i uvesti standarde kiberneticke sigurnosti
uz redovne edukacije u ovom podrucju.

1.7. Analiza stanja pristupac¢nosti destinacije osobama s invaliditetom

FiziCka pristupacnost je djelomic¢no ogranicena osobama s invaliditetom u
pogledu glavnih kulturnih znamenitosti u gradu, posebice onih koje, kao
Muzej grada lloka smjesten u dvorcu Odescalchi, imaju vise etaza i povijesnu
arhitekturu. Ipak, posljednjim renovacijama je pristup znacajno poboljsan,
kako izvan samog muzeja, tako i unutar njega, ali postoji prostor za napredak.
Takoder, pristupni putevi su ograniceni u pojedinim slucajevima, ali kretanje
srednjovjekovnom jezgrom grada je u vecoj mjeri prilagodeno i dozvoljava
kretanje i pristupacnost turistiCkim atrakcijama i uslugama, posebice nakon
posljednjih projekata obnove. Ipak, odredene izazove predstavlja sami polozaj
srednjovjekovne utvrde koja je na povisenju u odnosu na ostatak grada pa u
odredenim dijelovima predstavlja izazove za osobe s ogranicenom
mobilnoscu. Glavne atrakcije i komercijalni smjestajni i ugostiteljski objekti su
u znacajnoj mjeri prilagodeni osobama s invaliditetom te ne predstavljaju
znacajne izazove U osnovnom pristupu i kretanju. Ipak, detalji poput tiskanih
jelovnika i prilagodbe istih za posebne prehrambene potrebe su trenutno u
ranoj fazi i u vecini objekata nisu posebno prilagodeni. Takoder, smjestaj u
privatnom smjestaju je samo djelomicno prilagoden te u vecini slucajeva ne
pruza potpunu mobilnost osoba s invaliditetom. Kroz projekte poput
Strategije zelene urbane obnove Grada lloka, planira se unaprjedena, rasirena,
povezana i lako dostupna zelena infrastruktura u urbanim podrucjima. Ipak,
postoji i dalje prostor za povecanje fizicke pristupacnosti turisticke
infrastrukture svim skupinama posjetitelja, kroz daljnje uredenje pristupa i
prostora oko vodnih resursa, daljnjim postavljanjem osvjetljenja na javnim
prostorima za turistiCku svrhu te naprednije prilagodbe atrakcija i
infrastrukture osobama s invaliditetom.



Po pitanju komunikacijske pristupacnosti, vidljivi su znacajni pomaci u
proteklom razdoblju, posebice u digitalnom obliku, gdje je na stranicama
grada i turisticke zajednice omoguceno modificiranje stranice osobama s
invaliditetom kako bi iskustvo bilo ugodnije, dok je prema izjavi o digitalnoj
pristupacnosti na stranici grada lloka ona sama djelomicno uskladena sa
Zakonom o pristupacnosti mreznih stranica | programskih rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora, primarno zbog neuskladenosti koje se
odnose na mogucnost prilagodbe stranica. Kod web stranice turistiCke
zajednice u vrijeme analize nije bilo moguce pristupiti izjavi o digitalnoj
pristupacnosti, ali se pretragom uvidjelo kako je takoder razina uskladenosti
na slicnoj razini kao i ona same web stranice grada lloka. Grad i turisticka
zajednica su se obvezali nastaviti s konstantnim poboljSanjima dostupnosti
svojih mreznih stranica i usluga kako bi i osobe s odredenim invaliditetom,
starije osobe ili osobe s odredenim smetnjama u percepciji mogle nesmetano
koristiti mrezne stranice. Dodatno, dostupnost turistickin informacija na
prilagodenim medijima poput Brailleovog pisma i zvucnih zapisa je trenutno
vrlo limitirana na samo nekoliko primjera, primarno vezanih uz javni sektor te
postoji daljnji prostor za napredak kako c¢e se potraznja od strane osoba s
invaliditetom povecavati.

Kao sto je sluCaj i u cijeloj zupaniji, po pitanju drustvene i kognitivhe
pristupacnosti, obzirom na povijest Domovinskog rata i posljedica koje je
ostavio na drustvo, vidljivo je kako u lloku postoji osnovna razina svijesti |
senzibiliteta javnosti prema osobama s invaliditetom, ali ipak postoji
nedostatak educiranosti, posebice ljudi u direktnom kontaktu s osobama s
invaliditetom, oko ispravnog i primjerenog nacina postupanja i komunikacije
prema osobama s invaliditetom.

1.8. Analiza organiziranosti i dostupnosti usluga u destinaciji

Grad llok, kao najisto¢niji grad Republike Hrvatske, ima stratesku ulogu u
pruzanju javnih usluga, ne samo svojim gradanima, vec i kao vazan centar za
Siri regionalni razvoj. Analiza organiziranosti i dostupnosti usluga temelji se na
potrebi obuhvacanja i obavljanja djelatnosti koje se pruzaju i osiguravaju u
destinaciji, prvenstveno zbog domaceg stanovnistva, ali se u svom radu
prilagodavaju turistima.



Grad llok ustrojstveno se sastoji od Ureda gradonacelnice, Upravnih odjela
Grada te Gradskog vijeca . Grad broji 15 zaposlenika, a svi su zaposleni na puno
radno vrijeme. U samoupravnom djelokrugu obavlja poslove lokalnog znacaja
kojima se neposredno ostvaruju potrebe gradana, posebno poslove koji se
odnose na uredenje naselja i stanovanje, prostorno i urbanisticko planiranje,
komunalno gospodarstvo, brigu o djeci, socijalnu skrb, primarnu zdravstvenu
zastitu, odgoj i predskolsko obrazovanje, kulturu, tjelesnu kulturu i sport.

Komunalne usluge organizirane su putem poduzec¢a Kom-llok d.o.o., koje je u
stopostotnom vlasnistvu Grada lloka. Poduzece obavlja sljedece djelatnosti:
gospodarenje otpadom, odrzavanje javnih zelenih povrsina, odrzavanje
nerazvrstanih cesta, izgradnju jednostavnih gradevina, odrzavanje groblja i
obavljanje pogrebnih usluga te zimsku sluzbu.

Djecji vrti¢ "Crvenkapica" llok javna je ustanova koja ostvaruje programe
ranog | predskolskog odgoja i obrazovanja. Djelatnost se ostvaruje u dva
objekta s oko desetak odgojno-obrazovnih skupina - maticnom objektu u
lloku te podru¢nom objektu u Bapskoj. U lloku djeluju Osnovna Skola Julija
Benesica llok te Srednja skola llok, s tradicijom duljom od 120 godina.
Osnovne skole nalaze se i u svim ostalim naseljima Grada. Program predskole
organiziran je za djecu u godini prije polaska u skolu u lloku i Bapskoj. Srednja
Skola nudi 5 smjerova — opca gimnazija, tehnicar za raCunalstvo, agrotehnicar,
agroturisticki tehnicar te vocar-vinogradar-vinar.

Dom zdravlja Vukovar pruza zdravstvene usluge na podrucju lloka kao dio
podru¢nog pokrivanja. Od djelatnosti dostupna je opca/obiteljska medicina,
dentalna medicina, pedijatrija i Telecordis punkt. Osim ordinacija u lloku,
postoji i obiteljska medicina na lokaciji Bapska-Sarengrad. Takoder djeluje
privatna zdravstvena ustanova OptimaMed koja pruza usluge medicine rada i
sporta.

Dom za starije i nemocne osobe llok osnovalo je Gradsko drustvo Crvenog
kriza llok. Do 31.12.2010. godine osniva¢ doma bilo je Gradsko drustvo Crvenog
kriza llok, a od 01.01.2071. godine osnivacka prava nad Domom preuzima
Vukovarsko-srijemska zupanija. U Domu se provodi cjelodnevna briga i skrb,
te se korisnicima pruzaju usluge prehrane, usluge socijalnog rada i
zdravstvene njege, organiziranje slobodnih aktivnosti i programa te druge



usluge utvrdene statutom doma. U gradu djeluje Gradska knjiznica i Citaonica
llok koja sudjeluje u organizaciji kulturnih manifestacija poput "Dana Julija
Benesica", koji se odrzavaju povodom rodenja hrvatskog pjesnika, prevoditelja
i leksikografa. Kulturno-umjetnicko drustvo Julije BeneSi¢ osnovano je 1971.
godine kao gradsko drustvo. Takoder djeluje i Slovacko kulturno-prosvjetno
drustvo Ljudevit Stur.

Prema Registru udruga Republike Hrvatske, u lloku je registrirano oko 50
udruga, od Cega 45 aktivnih. Vecina udruga vezana je uz sport i kulturu, kaoi
lov i ribolov te udruge povezane s veteranima rata. Osim navedenog, u gradu
djeluje nekoliko bankomata uz poslovnice i trgovine. Takoder, u gradu posluje
i posStanski ured, kao i manji postanski uredi u Sarengradu i Bapskoj. Na
podrucju grada posluje i 1 poslovnica FINA-e.

Takoder, u sektoru zastite | spasavanja, uz Javnu vatrogasnu postrojbu llok
organizirano je i dobrovoljno vatrogasno drustvo. Osim navedenog, na
podrucju grada djeluje i Policijska postaja llok koja pokriva podrucje grada i
naselja u sklopu grada. Policijska postaja na podrucju svoje teritorijalne
nadleznosti obavlja poslove temeljne, prometne, grani¢ne, kriminalisticke
policije i obavlja upravne poslove za gradane i pravne osobe iz navedenih
mjesta koja teritorijalno pripadaju ovoj policijskoj postaji.

Organiziranost i dostupnost usluga na podrucju grada uglavhom su na
zadovoljavajucoj razini te ucinkovito odgovaraju na potrebe lokalnog
stanovnistva, a time i turista, Ciji je broj jos uvijek relativno nizak. Medutim,
zajednicki izazov svih razina usluga proizlazi iz nepovoljnih demografskih
trendova, sto se prvenstveno ocituje kroz smanjen broj upisa u Skole i manjak
radne snage. Osim toga, ograniceni ljudski i financijski resursi predstavljaju
dodatno opterecenje za javni sektor, pri cemu se dio potreba nastoji

nadoknaditi sredstvima iz fondova Europske unije.

1.9. Analiza stanja i potreba ljudskih potencijala

Prema dostupnim podacima, llok ima izrazen deficit kvalificirane radne snage
u turizmu, posebno u segmentima hotelskog i ugostiteljskog osoblja, vodica i
animatora. Lokalni poslodavci istiCu potrebu za radnicima s poznavanjem



stranih jezika, digitalnih vjestina i specificnih znanja vezanih uz vinsku i gastro
ponudu, Sto je prepoznato i u Strategiji razvoja turizma Grada lloka.

Najtrazenija radna mjesta su u poljoprivredi, odnosno ugostiteljstvu (konobari,
kuhari, recepcioneri), ali i u segmentima ruralnog turizma, enogastronomije i
vodenja turistiCkih tura. Nedostatak mladih i obrazovanih kadrova dodatno
otezava razvo] kvalitetne turisticke ponude. TuristiCka potraznja u lloku
koncentrirana je na proljece i jesen te u manjoj mjeri ljeto, s padom aktivhosti
u zimskim mjesecima. Time se izrazava potreba za fleksibilnim modelima
zaposljavanja i dodatnim programima za produljenje sezone (manifestacije,
kulturni i eno-gastro dogadaji).

Iskustva iz Austrije, Slovenije i Madarske pokazuju vaznost jaCanja suradnje s
medunarodnim turistiCkim organizacijama, razmjene najboljih praksi |
ukljuCivanja lloka u medunarodne tematske rute (npr. vinske ceste, Dunavska
ruta). UkljuCivanje u europske projekte i partnerstva moze doprinijeti razvoju
ljudskih potencijala kroz edukacije, razmjene i zajednicke projekte. Dodatno,
drzave poput Slovenije razvile su modele ruralnog/agroturizma temeljene na
obiteljskim gospodarstvima, uz snaznu podrsku edukaciji i certificiranju
kadrova, sto je relevantno i za llok kao destinaciju vinskog i ruralnog turizma.

Potrebno je razviti i prilagoditi obrazovne programe u suradnji s lokalnom
srednjom skolom, kao i sa Sirim krugom strukovnih skola i visokih ucilista, s
naglaskom na turizam, ugostiteljstvo, jezike, digitalne vjestine, enologiju i
kulturni menadzment. Grad llok vec provodi stipendije, nagraduje najbolje
ucenike i sufinancira prijevoz, ali je nuzno dodatno usmjeriti mlade prema
deficitarnim zanimanjima u turizmu i osigurati cjelozivotno ucenje za odrasle
te jaCati suradnju izmedu obrazovnih institucija i dionika u gospodarstvu.

1.10. Analiza komunikacijskih aktivnosti

Za analizu komunikacijskih aktivnosti u obzir su uzeti sluzbena internetska
stranica turisticke zajednice te kanali na drustvenim mrezama. Turisticka
zajednica grada lloka komunicira u neSto manjem obujmu, a fokus
komunikacije je gotovo iskljuCivo na dogadanjima na podrucju grada, s
naglaskom na vinska dogadanja. Osim toga, turisticka zajednica komunicira i
sve pruzatelje usluga u turizmu na podrucju lloka, poput smjestaja, te mala



obiteljsko  poljoprivredna gospodarstva i poduzetnike. Od kanala
komunikacije, najzastupljeniji su internetska stranica i Instagram.

Sto se ti¢e prisutnosti u medijima, napravljen je pregled prisutnosti turisticke
destinacije | vijesti iz iste u online i offline medijima. llok kao destinacija
trenutno nije snazno zastupljena u medijima, sto se, izmedu ostalog, moze
pripisati Cestim promjenama u upravljackoj i operativnoj strukturi koje ne
ostavljaju puno prostora za aktivniju medijsku prisutnost. Destinacija se ipak
povremeno pojavljuje u ¢lancima na online portalima, dok su medu offline
medijima najzastupljeniji lokalni i regionalni mediji. Navedena prisutnost u
medijima je rezultat direktne aktivnosti turistiCke zajednice te jedinice lokalne
samouprave. Spominjanja u clancima uglavnom su prisutna uocCi
manifestacija u samoj destinaciji i obiljezavanje vaznih datuma, kao Sto su
Dan grada lloka i Dani Julija Benesica, ili pak u zbrinim ¢lancima u kojima su
zastupljeni i drugi relevantni resursi iz Vukovarsko-srijemske zupanije.

1.1. Analiza konkurencije

Za analizu konkurencije uzete su destinacije koje su svojim obiljezjima i
turistickim proizvodima najslicnije onima koji su prisutni na predmetnom
podrucju ili bi mogli biti razvijeni u buducnosti, a primarno vezano uz prirodne
i kulturne resurse koji su dostupni te tradiciju vinogradarstva i vinarstva, kao
glavnih privlacnih faktora u destinaciji Takoder su uzete u obzir i destinacije
koje svojom neposrednom blizinom i veliCinom se ponasaju kao konkurenti
predmetnoj destinaciji po pitanju potraznje. Takve destinacije su gradovi
Vukovar i Vinkovci (unutar Zupanije) te grad Jastrebarsko i opcina Knezevi
Vinogradi (izvan zupanije).

Vukovar predstavlja najjacu direktnu konkurenciju lloku kao povijesna
destinacija s dunavskim turizsnom i memorijalnim turizmmom. Oba grada
dijele slicnu geografsku poziciju na Dunavu i kontinentalni turisticki profil.
Dok Vinkovci konkuriraju kao kontinentalna destinacija sa slicnom kulturnom
bastinom i dugom povijesti zivota na prostoru destinacije. Jastrebarsko
predstavlja konkurenciju u segmentu vinskog turizma kontinentalne Hrvatske
s Plesivickom vinskom cestom i fokusom na bijela vina, dok su Knezevi



Vinogradi izabrani kao direktni konkurent u istocnoj Hrvatskoj u segmentu
vinskog turizma i gastronomije.

U odnosu na usporedive destinacije, llok je s oko 5 tisuc¢a stanovnika manji od
druga dva grada iz zupanije — Vinkovaca (31 tisuc¢a) | Vukovara (23 tisuce) te
takoder manji od Jastrebarskog (15 tisuca), a veci od opcine Knezevi Vinogradi
(3 tisuce). Povrsinom je llok (129 km?2) veci od oba grada u Zupaniji — Vinkovaca
(94 km?2) i Vukovara (99 km?2), ali je manji od Jastrebarskog (229 km?2) i opcine
Knezevi Vinogradi (249 km?2).

U pogledu ponude, prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (DZS-a) za
2024. (i 2023.) godinu, smjestajni kapaciteti Vinkovaca i Vukovara s oko 1.000
(900) postelja bili su iznad ukupne ponude lloka s oko 200 (175) postelja, kao i
izabrane destinacije izvan Zupanije — grad Jastrebarsko s oko 1100 (600)
postelja te opcina Knezevi Vinogradi s oko 380 (350) postelja. U pogledu
potraznje, dolazi se i do znacajnijih razlika, gdje je grad Vukovar imao znacajno
vise nocenja, oko 80 tisuca (81 tisucu), kao i Vinkovci i Jastrebarsko s oko 50
tisuca nocenja (oko 45 tisuca nocenja) te Knezevi Vinogradi s oko 13 tisuca (11
tisuca) nocenja, sto je u odnosu na oko 8 tisuca (9 tisuca) nocenja u lloku u
2024. (2023. godini) od 1,7 do vise od 10 puta (od 1,2 do 8,7 puta) veca razina
potraznje. Navedenim se dolazi do toga da su usporedivi gradovi imali
znacajno Vvise potraznje u relativnom smislu nego sto je to bio slucaj za grad
llok, iako po pitanju resursne osnove ne odskacu znacajnije od predmetne
destinacije, posebice Knezevi Vinogradi kao opcina koja temelji razvoj svog
gospodarstva i turizmma na vinogradarstvu, vinarstvu, enogastronomiji i
poljoprivredi.

Ipak, valja napomenuti kako su izabrane destinacije u povoljnijem polozaju u
odnosu na llok po pitanju cestovne dostupnosti, ali na resursnoj osnovi je llok
konkurentan izabranim destinacijama, posebice uzimajuci u obzir
mogucnosti kruzing prometa na Dunavu. Izabrane destinacije mogu posluziti
kao primjeri za buduci razvoj, posebice Jastrebarsko i Knezevi Vinogradi, u
pogledu razvoja enogastronomije i povezane ponude te manifestacija i
dogadanja koje naglasavaju komparativhe prednosti destinacije. U
Jastrebarskom se istiCu kao dobri primjeri privatne inicijative vinara u
komercijalizaciji svojih proizvoda i promociji na domacem i stranim trzistima
kroz turizam i organiziranje dogadaja, dok je kod Knezevih Vinograda



znacajan primjer suradnje glavnog gospodarskog subjekta u destinaciji koji
posjeduje vinski podrum i kusaonicu u sredistu mjesta te same opcine.

1.12. lzvjesce o analizi stanja

lzvjeSCe o analizi stanja destinacije llok izradeno je prema smjernicama izrade
plana upravljanja destinacijom. Analiza daje sveobuhvatan i sazet prikaz
kljuCnih elemenata turisticke ponude i potraznje, resursne i infrastrukturne
osnove, konkurentnosti te razvojnih potencijala, s jasnim zakljuccima i
preporukama za daljnji razvoj.

llok je najistocniji grad Hrvatske, smjesten na obroncima Fruske gore uz
Dunav, s bogatom povijesc¢u i tradicijom vinogradarstva. Grad ima 5.045
stanovnika (2021.), suocCen je s depopulacijom, ali se pozicionira kao vazno
srediste vinskog, kulturnog i povijesnog turizma u istoc¢noj Hrvatskoj. Takoder,
llok je trec¢a destinacija u Zupaniji po smjestajnim kapacitetima (208 postelja u
2024.), s naglaskom na komercijalni smjestaj u hotelu i turistickim naseljima.
Ponuda je porasla u odnosu na 2019, ali kvaliteta smjestaja i dodatnih sadrzaja
joS uvijek zaostaje za razvijenijim destinacijama, posebice u skladu s
trendovima u slicnim destinacijama koje se baziraju na enogastronomiji kao
kljucnom proizvodu.

U 2024. godini ostvareno je 5.515 dolazaka i 7.823 nocenja, uz dominantan udio
domacih gostiju (75 %). Potraznja je pala u odnosu na 2019, dijelom zbog
renovacije hotela. Sezonalnost je slabo izrazena, s blagim naglaskom na
proljece i jesen. Obzirom na resurse i atrakcije koje destinacija posjeduje, u
odnosu na konkurenciju razina potraznje je suboptimalna te ima znacajan
prostor za napredak, posebice kako ce se realizirati pojedine privatne
inicijative. Detaljnije, llok ima znacajne prirodne resurse u vidu Dunava i
obronaka Fruske gore koji nude komparativhe prednosti, naglasene s dugom
bastinom vinogradarstva i vinarstva u destinaciji, a na sto se nadovezuje i
infrastruktura za aktivan turizam. Uz prirodne resurse, grad raspolaze i sa
znacajnom kulturno-povijesnom bastinom koji zajedno pruzaju zaokruzenu
ponudu destinacije.

Po pitanju infrastrukture koja prati navedene resurse, trenutno stanje i
sljedece faze razvoja turizma u destinaciji mogu u vecoj mjeri biti pokrivene s



trenutnom infrastrukturom, kako komunalnom i digitalnom, tako i javhom
turistickom infrastrukturom, posebice nakon javnih investicija u proteklom
razdoblju. Ipak, u duljem roku, od posebnog znacaja za destinaciju bit ¢e bolje
prometno povezivanje s ostatkom zupanije i drzave, odnosno brzi dostup od
autoceste do destinacije, kao i naglasak na podizanje atraktivnosti lloka na
kruzing turama Dunavom i povezano s time infrastrukture na pristanistu.

Osim same infrastrukture, trenutna razina dostupnosti osnovnih javnih,
zdravstvenih, obrazovnih i komunalnih usluga zadovoljava i potrebe turizma u
trenutnoj fazi, uz jasna postojeca ogranic¢enja koja proizlaze iz demografskih
trendova i manjka radne snage, odnosno manjka kvalificirane radne snage u
turizmu, a za Sto ce biti potrebno i jacanje suradnje s medunarodnim
partnerima i ukljuCivanje u europske projekte. TuristiCka zajednica grada lloka
koristi osnovne digitalne kanale (internetska stranica, drustvene mreze), ali je
prisutnost u medijima i promocija destinacije ogranicena, s fokusom na
manifestacije i vinsku ponudu. Potrebno je jatanje e-marketinga i promocije
na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Zakljucno, analiza pokazuje da llok ima snaznu resursnu osnovu i lokalnu
prepoznatljivost u vinskom, kulturnom i prirodnom turizmu, ali su potrebni
dodatni iskoraci u kvaliteti smjestaja, razvoju dodatnih sadrzaja, digitalizaciji i
posebice promociji destinacije, kroz jacanje e-marketinga na nacionalnoj i
medunarodnoj razini te kroz suradnju s dionicima u vinarstvu i podizanju
kvalitete proizvoda i dodatnih usluga, posebice gastronomije, u vinarijama i
vinskim podrumima.
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Profil odredista llok

Karakteristika

Opis odredista

Prometna povezanost

* Auto cesta A3, silazak Lipovac

¢ Drzavne ceste: D2

e Zupanijske ceste: ZC 4198, ZC 4199, 7C4200

o Lokalne ceste: LC 46036 / llok (ZC4200 — 7C4199)

® Putnicko pristaniSte na Dunavu, dio plovnog puta E-80

¢ Zracne luke: Osijek na 60 km i Beograd na 100 km udaljenosti

Udaljenost od glavnog grada i glavnih
emitivnih trzista

¢ Udaljenost od Zagreba 331 km

¢ Najbliza emitivna trZiSta na neposrednoj udaljenosti su:
Madarska na 160 km
Srbija u izravnom grani¢nom kontaktu
BiH na 90 km

Geografska obiljeZja

¢ Blago valovit na obroncima Fruske Gore prema ravnijem dijelu uz Dunav
¢ Nadmorska visina od 79 — 200 m nadmorske visine

Klimatska obiljeZja

* Prosjecna godiSnja temperatura zraka 10,7°C
* Prosjecna godisnja koli¢ina oborina 700-800 mm
e Umjereno kontinentalna klima

Broj stalnih stanovnika, popis 2021.

® 5045 stanovnika
* Gustoca naseljenosti: 39 st./km?

Broj turista
Izvor: eVisitor

©2023.: 6 598
©2024.:5628
Indeks: 85,30

Prosjecna duljina boravka
Izvor: eVisitor

® 2023.: 1,47 dana
©2024.: 1,44 dana
Indeks: 96,36

Turisticki kapaciteti
Izvor: eVisitor

* Broj objekata: 33

* Broj lezajeva: 254

® Broj smjestajnih jedinica: 109
* Broj obveznika: 26

Ugostiteljski sadrzaji

® Restorani
 Vinarije i vinske kusaonice

Najpopularnije turisticke atrakcije

¢ Srednjovjekovna jezgra lloka

¢ Dvorac Odescalchi

o Crkva sv. Ivana Kapistrana

o [lo¢ki podrumi

® Principovac

e Interpretacijski centar llok — vrata Hrvatske, kurija Brnjakovié¢
 Rijeka Dunav i dunavski plovni put
 Vinarije i vinogradi

o Biciklisticka ruta Dunav - Eurovelo 6
o Kulturne i vinske manifestacije

¢ Planinarske rute

Glavni turisticki proizvodi

o Kulturni turizam

o Vinski turizam

® Gastronomija

* Turizam na unutarnjim vodama
® Boravak u prirodi

Prostor — turisticke zone i povrsine

¢ Gradevinska podrucja ukupno: 583,59 ha sto ¢ini 4,52% ukupne povrsine
e Izgradeni dio GP (T, TR): 509,49 ha sto €ini 3,95 % ukupne povrsine

* Izgradena povrsina gradevinske zone turisticke namjene iznosi 27,25 ha
¢ Udio turisticke zone gradnje u ukupnoj povrsini opc¢ine: 0,21 %
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Turisticka infrastruktura ¢ Primarna:
= Dvorac Odescalchi
= Stari ilo¢ki podrum
= Srednjovjekovna utvrda s panoramskom Setnicom
= Kurija Brnjakovié¢
= Interpretacijski centar ,llok — vrata Hrvatske”
= Principovac
= Oznake biciklistickih ruta Dunav, Srijem i Put vinograda
= Turisticka smeda signalizacija
= Table s QR oznakama
= Table standardizacije za proizvode vinskog i kulturnog turizma i boravka u prirodi
= Odmorista za bicikliste s opremom
= Oznake planinarskih i pjesackih staza
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= Setaliste uz Dunav
= Foto tocka

¢ Sekundarna:
= Tursko turbe
* Hamam
= Golf pucaliste
= Tenis tereni
= Sportska dvorana

= Prostori za sastanke i manje skupove u sastavu javnih i privatnih objekata

» Nogometna igralista s klupskim prostorijama u lloku, Bapskoj i Mohovu

Tablica 1.

Mapa dionika za:

* razvoj turizma u destinaciji llok
¢ izradu Plana upravljanja destinacijom llok

Glavni dionici

Dionici na podruéju destinacije

Aktivnosti

1. Lokalne i regionalne
vlasti

e Grad llok
¢ VVukovarsko - srijemska Zupanija

Podrzavaju, osiguravaju i omogucavaju razvoj turizma
u destinaciji te realizaciju kljucnih razvojnih projekata
u turizmu.

2. Turisticke zajednice

* TZG
e RTZ
® TZG turisti¢kog klastera Slavonija

LTZ u izradi PUD koordinira kljuéne dionike povezujudi
resurse, mogucnosti i interese u razvojni dokument
koji je u skladu s razvojem turizma u okruzenju.

3. | Institucije

* Muzej grada lloka
e Gradska knjiZnica i Citaonica llok

Realizacijom aktivnosti doprinose aktiviranju
lokalnog stanovnistva, edukaciji, poti¢u valorizaciju
resursa u smjeru odrzivog razvoja.

4., Poduzetnistvo, fizicke i
pravne osobe

e Vlasnici smjestaja
e Ugostitelji

® OPG-i

e Vinarije

Kao nositelji turisticke ponude kljucni za organizaciju i
ponudu atraktivnih sadrZaja u skladu s autenti¢noséu
destinacije i zahtjevima turistickog trzista.

5. Lokalno stanovnistvo

» Sveukupno stanovnistvo destinacije

Pridonose oCuvanju identiteta destinacije na kojemu
se temelji turisticki razvoj.

6. Udruge

¢ Udruga ,,Dolina mamuta“

e Udruga inovatora ,Tesla”

e KUD Julije Benesi¢

e Slovacko kulturno — prosvjetno
drustvo Ljudevit Stur

e Sportske, kulturne, vinarske i ostale
udruge

Partneri u oblikovanju resursa u turisticku ponudu u
skladu s identitetom destinacije i odrZivim razvojem
u interesu lokalnog stanovnistva.

Tablica 2.
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1. Potencijal za razvoj i podizanje razine kvalitete turistickih
proizvoda

Resursi, sadrzaji i ponuda Grada lloka pripadaju slijedeéim skupinama turisti¢kih proizvoda:

Kulturni turizam

Vinski turizam

Gastronomija

Turizam na unutarnjim vodama
Boravak u prirodi

s wN e

Turisticke resurse i ponudu grada lloka definiraju atrakcije visoke razine prepoznatljivosti. To se
prvenstveno odnosi na visoko vrijednu kulturnu bastinu te vinski turizam. Posebnost destinacije
je preklapanje dva spomenuta resursa gdje vinarstvo i vinogradarstvo predstavljaju dio kulturne
materijalne i nematerijalne bastine. Tradicija vinarstva i vinogradarstva visestoljetna je i predstavlja
dio kulturnog identiteta destinacije. Povijesni i kulturni temelji za razvoj vinskog turizma llok Cine
jednu od najkonkurentnijih destinacija vinskog turizma u Hrvatskoj. Kako bi se ova pozicija odrzala
potreban je suvremeni pristup prezentaciji vina ilockih vinara u samoj destinaciji.

Kao prirodan slijed, gastronomija predstavlja resurs koji povezuje tradiciju, ali i prirodnu bastinu,
rijeku Dunav. Dunav i obronci Fruske Gore takoder predstavljaju konkurentan turisticki sadrzaj
zbog jedinstvenosti ponude.

Na Dunavu u Hrvatskoj uredeno je Cetiri putnicka pristanista, u Batini, Aljmasu, Vukovaru i lloku.
PristaniSte u Vukovaru ostvaruje najveéi promet putnika i broj pristajanja, a broj pristajanja u
kontinuitetu, prije i nakon pandemije, ostvaruje povecéanje i u putni¢kom pristanistu u lloku. Brojni
sadrzaji aktivnog turizma i boravka u prirodi vezani su uz rijeku Dunav, ribolov, voZznje ¢amcima
i Setnju. Duljina uredenih Setnica uz Dunav nije velika, ali predstavlja znacajan resurs koji tek
treba turisticki valorizirati. Isto se odnosi na kupanje u Dunavu koje trenutno nije omoguceno
na sluzbenom kupalistu. Dunav u lloku predstavlja turisticki resurs za ostvarenje medunarodnog
turistickog prometa, ali i domacih posjetitelja.

Aktivnosti u prirodi vezane su i uz obronke Fruske gore kojima prolazi nekoliko utvrdenih
planinarskih i pjesackih ruta. Na podrucju lloka nalazi se i najvisa toc¢ka Vukovarsko — srijemske
Zupanije, a kraj zbog svoje prirodne atraktivnosti i uredenih staza, putova i vinograda sve ¢esce
predstavlja odrediste za posjetitelje koji Zele aktivan boravak u prirodi Setnjom i planinarenjem.

U narednoj tablici navedene su klju¢ne atrakcije prema grupama turistickih proizvoda i usluga.

Trenutno stanje turistickog resursa odnosi se na najznacajnije sadrzaje i postoje¢u ponudu unutar
grupe turistickog proizvoda.

Potencijal za razvoj donosi prijedloge konkretnih aktivnosti u smjeru jacanja postojecegili stvaranja
novog sadrzaja unutar turistickog proizvoda u cilju podizanja trzisne konkurentnosti destinacije.

Marketinski potencijal opisuje stanje vidljivosti atrakcije u destinaciji, dostupnost informacija te
potencijal utjecaja na ukupni image i trziSnu prepoznatljivost pojedinih proizvoda i destinacije u
cjelini.

42



o
N
o
~
I,
o
N
o
~
]
=
o)
o
e
N
[
—
©
N
~
©
=
o
p—
(S
@
c
B
"
[}
°
.2
=
@
=
>
[
2
o
=
c
©
o

Ilok

TURISTIEKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

Turisticki
proizvod / resurs

Trenutno stanje

Potencijal za razvoj

Marketinski potencijal

Kulturni turizam

manifestacije

¢ Dani Julija Benesica

se isticati iznimna vrijednost prostora,
sadrzajnim kombiniranjem doZzivljaja.

Unaprjedenje i prilagodba postojecih
dogadanja suvremenim trendovima
organizacije dogadanja u cilju jacanja
konkurentnosti i ouvanju tradicijskih
manifestacija kao stvarnog odraza
identiteta destinacije.

Kulturno ¢ Dvorac Odescalchi Interpretacija i digitalizacija sadrzaja i Kao jedinstvene kulturne
-povijesna ¢ Srednjovjekovna jezgra ponude. atrakcije Hrvatske, kulturna
bastina o Stari ilo¢ki podrum bastina lloka predstavlja
o Crkva sv. Ivana Kontinuirana briga o uredenju prostora. snazan resurs za jacanje
Kapistrana prepoznatljivosti i turisticke
e Kurija Brnjakovi¢ Kreiranje ruta vjerskog turizma. konkurentnosti grada
 Principovac kao destinacije, ali i Sireg
e Tursko turbe i hamam destinacijskog okruzenja.
e Crkva sv. Petra i Pavla,
Sarengrad Kreiranje klju¢nih destinacijskih
¢ Crkva BlaZene Djevice poruka kojima ce se jacati
Marije, Bapska prepoznatljivost destinacije.
Kulturne e llo¢ka berba grozda Organizacija novih dogadanja kojima ¢e Organizacijsko i marketinsko

osnazivanje tradicijskih
manifestacija u cilju integriranja
i pradenja brend identiteta
destinacije.

o Festival traminca
* Noc vina
e Danube Wine Fest

tijekom godine.

Institucije u * Muzej grada lloka Sudjelovanje u kreiranju novih doZivljaja | Isticanjem kulturnih i povijesnih

kulturi ® Knjiznica interpretacijom kulturne bastine lloka. posebnosti lloka pridonijeti

povecanju razine atraktivnosti
i privla¢nosti kulturne bastine
kao i njezino priblizavanje
interesima suvremenog
turistickog trzista.

Vinski turizam

llocka vinska Jedina formirana vinska Kreiranje novih vinskih ruta temeljenih Vino i sorta traminac dio su

cesta cesta lloka na sortama, vinarijama ili nekom povijesnog i suvremenog

drugom elementu resursa. identiteta lloka na kojemu
treba temeljiti turisticko
Prosirenje vinske ceste na okolne pozicioniranje, brendiranje i
vinograde u cilju kreiranja jedinstvenog marketinske poruke.
vinskog doZivljaja.
Kreiranje marketinskih poruka
Digitalizacija vinske rute. i strategije pristupa trzistu
vinskog turizma.
Edukacija u cilju razvoja i podizanja
razine kvalitete vinskog turizma kao
cjelogodisnje ponude.

Vinarije 30 vinarija Afirmacija ispunjavanja kriterija Tematska promocija pojedinih
(navedene u Analizi stanja, | standardizacije kvalitete u vinskom vinara kao dijela brenda vinskog
str. 13-14) turizmu - ,Vinske price Srijema“. turizma lloka.

Registracija veéeg broja kusaonica vina.
Organizacija tematskih vinskih kusanja
tijekom godine u jednoj ili vise vinarija

Vinska ¢ Vinkovo u lloku Organizacija manjih dogadanja, Brendiranje i promocija lloka

dogadanja o llok Wine&walk prezentacija i degustacija u vinarijama temeljena na jedinstvenim

vinskim dogadanjima.
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Gastronomija

Okusi Srijema i

Dva ugostiteljska objekta,

Isticanje srijemske kuhinje u ponudi

Promocija autenti¢nih okusa

Povecanje broja ponude izleta.

Povedanje broja kupljenih izleta.

Slavonije nositelja regionalne i ugostiteljskih objekata. i lokalnih proizvodaca i
nacionalne oznake ponude namirnica.
tradicijske gastronomije. Isticanje proizvoda lokalnih proizvodaca.
Kreiranje novih jela temeljenih na
tradicijskim recepturama.
Ponuda Ponuda jela rije¢ne ribe u Organizacija dana posebne ponude Brendiranje lloka kao destinacije
specijaliteta od ugostiteljskim objektima. samo specijaliteta od rijecne ribe. najboljih jela rije¢ne ribe,
rijecne ribe tradicijskih i modernih izvedbi.
Fi$ bez kosti kao dio gastro | Radionice sparivanja vina s rijecnom
brenda lloka. ribom. lzdavanje gastro vodica za
specijalitete od rijecne ribe.
Turizam na unutarnjim vodama
Rije¢na Putnicko pristaniste u lloku | Povecanje broja pristajanja. Sudjelovanje na specijaliziranim
krstarenja sajmovima.

Organizacija studijskih
putovanja agencija.

Koristenje zajednickog vizuala
rijecnih pristanista u RH.

Nastavak oznacavanja
pristanista.

Digitalizacija ponude dostupna
agencijama i putnicima.

Voinja Dunavom

Izletnicki brod u pripremi
za plovnost.

Sigurni termini za panoramske voznje

Sportske pripreme za veslace.

Promocija novog doZivljaja
rijeke i obale.

Kombiniranje doZivljaja u
jedinstveni paket.

® Plovidba lokalnim
plovilima
o Setnja uz rijeku

Uredenje Setnica uz Dunav.

Panoramska voznja Dunavom.

Ribolov Lokalni ribi¢i i individualni Ponuda lokalnih ribickih vodica. Promocija ribolova kao novog
ribolovci. dozivljaja u kojem se spajaju
Moguénost iznajmljivanje camaca za doZivljaji darova prirode i
ribolov na Dunavu. kreativnosti ¢ovjeka.
Nova dimenzija ribolova.
Spajanje ribolova i gastronomije
u jedinstveni novi doZivljaj.
Boravak u prirodi
Dunav  Ribolov na obali i rijeci Uredenje kupalista na Dunavu. Dunav, kao najvecu rijeku u

Hrvatskoj i srednjoeuropsku
kulturnu odrednicu konkretnije
koristiti samostalno i u suradnji
s ostalim LTZ i RTZ u promociji
destinacije.

Fruska Gora

¢ Planinarske staze

Razvoj novih pjesackih i planinarskih
ruta.

Digitalizacija ruta i ponude.

Promocija novog doZivljaja
Srijema kao odredista za
planinarenje, boravak u prirodi.

Promocija zdravog Zivljenja
kreiranjem doZivljaja koji
ukljucuju kretanje, boravak

u prirodi, zdravu hranu,
duhovnost te ostale elemente
ponude destinacije.
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Turisticke usluge
Smjestaj * Broj objekata: 33 Podizanje razine kvalitete smjestaja i Edukacija postojecih vlasnika
e \rste objekata: 4 usluge. smjestajnih objekata o nacinu
® Broj lezajeva: 254 promocije objekta i destinacije
® Broj smjestajnih jedinica: | Uvodenje lokalne oznake autenti¢nosti radi postizanja destinacijske
109 i kvalitete. promocijske sinergije.
* Broj obveznika: 26
Ugostiteljstvo e restorani Otvaranje novih vinskih i kusaonica Edukacija o nacinu promocije
¢ Vinarije s kusaonicama ostalih proizvoda lokalnih proizvodaca. objekta i destinacije radi
postizanja destinacijske
Kulinarske i vinske radionice radi promocijske sinergije.
povecanja kvalitete usluge, atraktivnosti
ponude i viSe razine kvalitete
prezentacije u destinaciji.
Tablica 3.
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2. Pokazatelji odrzivosti na razini destinacije

Popis obveznih i specificnih pokazatelja za pracenje odrzivosti destinacije, izvor i evidentiranje
podataka koji su potrebni za izracun pokazatelja, rokovi i nacini pracenja odrZivosti definirani su
Pravilnikom o pokazateljima za pracenje razvoja i odrZivosti turizma (NN 112/24).

llok se prema indeksu turisticke razvijenosti za 2024. godinu nalazi u lll kategoriji s indexom
razvijenosti 17,81. Sukladno ¢l. 14. Zakona o turizmu, Planom upravljanja destinacijom prate
se obvezni pokazatelji odrzivosti destinacije. Podaci potrebni za izracun obveznih pokazatelja
objedinjeni su prikupljanjem iz sekundarnih izvora podataka koji su javno dostupni te iz evidencija,
baza, registara organizacija i institucija prema kojima je upit proslijedila TZG lloka.

Podaci dobiveniistrazivanjem te svi prikupljeni podaci sukladno elementima pokazatelja odrzivosti,
uneseni su u tablice obveznih pokazatelja Ministarstva turizma i sporta te su sastavni dio Plana
upravljanja destinacijom grada lloka za razdoblje 2025. — 2029.

Obvezni pokazatelji odrzivosti pokazuju vrijednosti dobivene unosom podataka u sluzbenu
tablicu Ministarstva turizma i sporta MINTS, tablica “Izracun osnovnih pokazatelja”

Pokazatelj Vrijednost/izraéun
1. | Broj turisti¢kih nocenja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke sezone 0,73
2. | Zadovoljstvo lokalnog stanovni$tva turizmom (prosjecan postotak zadovoljnih ispitanika) 3,57
3. | Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji
4. | Udio atrakcija (lokaliteta) pristupacnih osobama s invaliditetom 77,77
5. | Broj organiziranih turistickih ambulanti 0
6. | Omjer potrosnje vode po turistickom nocenju u odnosu na prosjecnu potrosnju vode po 978
stalnom stanovniku destinacije (m3)
7. | Omijer koli¢ine komunalnog otpada nastale po nocenju turista i koli¢ine otpada koje generira 2725
stanovnistvo u destinaciji (tone) !
8. | Udio zasti¢enih podruéja u destinaciji u ukupnoj povrsini destinacije (ukupno i pojedinacno 9183
po kategoriji zastite) !
9. | Omjer potrosnje elektri¢ne energije po turistickom noéenju u odnosu na potrosnju
-y " o L -462,95
elektri¢ne energije stalnog stanovnistva destinacije (Kwh)
10. | Uspostavljen sustav za prilagodbu klimatskim promjenama i procjenu rizika Ne
11. | Ukupan broj dolazaka turista u mjesecu s najvecim opterecenjem (05/2024) 743
12. | Prosjecna duljina boravka turista u destinaciji (u danima) 1,44
13. | Ukupan broj zaposlenih u djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i posluzivanja hrane
14. | Poslovni prihod gospodarskih subjekta (obveznika poreza na dobit) u djelatnostima pruzanja 178.741
smjestaja i usluZivanja hrane '
15. | Identifikacija i klasifikacija turistickih atrakcija
16. | Status implementacije aktivnosti iz plana upravljanja destinacijom
17. | Broj ostvarenih noc¢enja u smjestaju u destinaciji po hektaru izgradenog gradevinskog 11.15
podrucja JLS ’
Tablica 4.


https://mint.gov.hr/alati-za-upravljanje-razvojem-turizma-u-destinaciji/23970

o
N
o
o
I,
©
N
o
(oV]
(3]
_
o]
[S)
©
N
[
e
©
N
-
1o
=
o
H=—l
(S
@
c
=
1]
[}
©
80
c
80
>
[
o
[
S
c
&
o

Ilok

TURISTICKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

3. Razvojni smjer s mjerama i aktivhostima

Sukladno Pravilniku o metodologiji izrade Plana upravljanja destinacijom, nakon provedene analize
zadanih podataka pojedinac¢no i u lzvjes¢u o analizi stanja te nakon analize pokazatelja odrZivosti,
Planom upravljanja definira se turisti¢ki razvojni smjer destinacije. Razvojni smjer mora biti u skladu
sa svim usvojenim strateskim dokumentima na razini destinacije u svim sektorima. Razvojni smjer
definira se uvazavajuci sve postojece infrastrukturne, razvojne i marketinske okolnosti destinacije,
a sastavni su dio razvojnog smjera mjere i aktivnosti kojima se planira ostvarenje razvojnog smjera
u Cetverogodisnjem planskom razdoblju.

3.1. SWOT analiza destinacije llok

SNAGE SLABOSTI
e trZiSna prepoznatljivost destinacije ¢ udaljenost od klju¢nog prometnog pravca, auto ceste A3
¢ prepoznatljivost kljuénih turistickih atrakcija destinacije ¢ mali broj hotelskih kapaciteta
¢ rast broja smjestajnih kapaciteta novim ulaganjima ¢ niska razina ulaganja u podizanje razine kvalitete ponude
* povoljan omjer vrijednosti za novac ® niska razina samostalne promocije dionika koristenjem
e medunarodna dostupnost rije¢nim putem dostupnih kanala promocije
¢ konkurentna ponuda rije¢nog kruzinga * niska razina promocije destinacije
o svijest lokalne zajednice o turizmu kao gospodarskoj ¢ neuredenost destinacije

perspektivi * smanjeni broj usluga u destinaciji

¢ |oS sustav javnog prijevoza

PRILIKE PRUETNIJE

e rast interesa putnika za klju¢ne turisticke proizvode
destinacije

e turisticki resursi za razvoj novih sadrzaja destinacije za
aktivni turizam i boravak u prirodi

¢ Fondovi za ostvarenje potpora za razvoj sadrzaja i usluga
u destinaciji

o Koristenje sredstava EU fondova u javnom i privatnom
sektoru

¢ depopulacija

¢ nedovoljan interes lokalnih vinara za bavljenje vinskim
turizmom

¢ nedostatak stru¢nog kadra za poslove u turizmu

¢ medunarodne geopoliticke okolnosti koje utjecu na
pograni¢na podrucja

¢ niska razina financijskog kapaciteta javnog sektora za
ozbiljnija ulaganja u turisticku infrastrukturu

o Blizina dvije zracne luke

3.2. Identificiranje opcih nacela i ciljeva turizma

U identificiranju destinacijskih opc¢ih nacela i ciljeva potrebno se voditi slijede¢im nacelima
turizma: odrzivost, kvaliteta, pristupacnost, zadovoljstvo i sigurnost. Ciljevi turizma definirani su
kao ekonomski, kulturoloski, ekoloski, socijalni i infrastrukturni.

Nacela i ciljevi turizma definiraju se lokalno u skladu s opéim nacelima i ciljevima turizma,
nacionalno definiranim Strategijom razvoja odrZivog turizma do 2030. godine. Lokalna destinacija
definira nacela i ciljeve u skladu s trenutnim stanjem turizma u destinaciji, analizom resursa i
potencijala, trendovima na turistickom trzistu, dostupnim izvorima financiranja i u skladu s
operativno — organizacijskim kapacitetima destinacije u turistickom, gospodarskom i socijalnom
kontekstu.
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Opca nacela destinacije temelje se na:

e primjeni odrzivog poslovanja u cilju rasta udjela turizma u ukupnom gospodarstvu
destinacije

e podizanjuiocuvanju kvalitete usluga u turizmu primjenom standarda kvalitete i edukacijom

e osiguravanju pristupacnosti destinacije svim skupinama posjetitelja

e doprinosu turizma ukupnom zadovoljstvu lokalnog stanovnistva

e primjeni sigurnosnih standarda i protokola u sektoru turizma.

Opdi ciljevi u razvoju turizma destinacije:

Op(i ciljevi destinacije | Opis

o rast kvantitete i kvalitete turisti¢kih usluga u destinaciji
® povecanje duljine boravka u destinaciji

Ekonomski e jacanje konkurentske trzisne pozicije
e jacanje poduzetnicke inicijative u turizmu
Kulturoloski ¢ Valorizacija i o¢uvanje kulturne bastine kroz turizam
Ekoloski * doprinos gospodarskom i odrZzivom razvoju destinacije primjenom ekoloskih standarda poslovanja

¢ podizanje razine zadovoljstva lokalnog stanovnistva
Socijalni e ukljucivanje lokalnog stanovnistva u turisticke inicijative
¢ osnazivanje lokalnih ljudskih resursa edukacijom

o uredenjem turisticke infrastrukture podizanje razine ukupne infrastrukturne opremljenosti

Infrastrukturni destinacije

Tablica 5.

3.3. Oblikovanje stratesSkog pravca i prioriteta

Strateski ciljevi hrvatskog turizma definirani Strategijom razvoja odrzivog turizma do 2030. godine
su: cjelogodisnji i regionalno uravnotezeniji turizam, turizam uz ocuvan okolis, prostor i klimu,
konkurentan i inovativan turizam i otporan turizam.

Strategijom je takoder definirana i vizija hrvatskog turizma:

‘Postujuci prirodno i kulturno nasljede i jedinstveni identitet svih regija, stvorit cemo odrZiv
cjelogodisnji turizam poZeljan za investicije, rad i Zivot, koji doprinosi skladnom gospodarskom
razvoju Hrvatske’,

U dokumentu ,Pozicioniranje turizma grada lloka” iz 2024. godine, narucitelja TZ grada lloka,
izvrSitelja Hrvatska udruga za turizam i ruralni razvoj ,Klub ¢lanova Selo”, misija i vizija turizma
grada lloka definirane su:

Lok je destinacija koja svojim jedinstvenim iskustvima i atmosferom proZetom opustajuéim
doZivljajem uZivanja u Zivotu, emocionalno obogaduje gosta i mijenja njegovu percepciju o Zivotu
koji treba svakodnevno slaviti.”
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UvaZavajuci nacionalne strateske razvojne ciljeve i viziju turizma te uvaZavajuci konkurentnu
poziciju turizma u ukupnom gospodarskom razvoju destinacije, strateski razvojni smjer destinacije
llok za naredno Cetverogodisnje razdoblje upravljanja turizmom definira se kao:

Gospodarski, socijalni i demografski oporavak i rast destinacije potaknut investicijama u turizmu,
ostvarenim turistickim prometom, jacanjem lokalne poduzetnicke inicijative, ulaganjima u razvoj
novih sadrZaja, podizanjem razine kvalitete turistickih usluga i promociju.

lako izravan udio turizma u gospodarstvu lloka nije velik, turizam predstavlja tocku identiteta
destinacije prije svega radi trzisno visoko konkurentnih atrakcija. Turizam, kao nastavak osnovne
gospodarske djelatnosti destinacije - vinarstvo, moZe znacajno doprinijeti pozitivnoj promjeni
gospodarskih, socijalnih i demografskih kretanja u destinaciji. Ovakav rezultat moze se ostvariti
poticanjem poduzetniStva, kreiranjem novih sadrZaja i atrakcija, podizanju razine kvalitete
uz zadrZavanje vrijednosti za novac i edukacijom. Radi iznimno vrijedne kulturne bastine kao i
podrske razvoju sektora, investicije i podrska javnih institucija u mijenjanju percepcije turizma
kakav destinacija treba graditi i prezentirati, od presudne je vaznosti.

U Ccetverogodisnjem razdoblju obuhva¢enom ovim Planom upravljanja strateSki prioriteti
upravljanja i razvoja turizma u destinaciji su:

1. Razvoj turisticke infrastrukture i uredenje destinacije

Uzzasticenukulturnuiprirodnubastinu destinacije potrebnajevisarazinaopremljenostituristickom
infrastrukturom radi podizanja razine kvalitete i kreiranja doZivljaja destinacije. Interpretacija
sadrzajadigitalizacijom, digitalizacijainformacija, oznac¢avanje i opremanje destinacije predstavljaju
vazan element u podizanju razine kvalitete usluge i atraktivnosti destinacije.

Uredenje destinacije predstavlja jedan od najvaznijih elemenata koji doprinosi razini atraktivnosti
i predstavlja svojevrsnu komunikaciju odredista prema posjetiteljima o brizi, paznji i poStovanju
koje lokalna zajednica ima prema prostoru. Uredenje se odnosi kako na javne prostore grada tako
i na uredenje i odrzavanje objekata koji nude turisticke usluge. Za destinaciju koja je prepoznata
po svojoj iznimnoj ljepoti koju ¢ine prirodan konfiguracija prostora i o¢uvana kulturno — povijesna
bastina, odrzavanje i uredenje prostora je element koji takvu percepciju destinacije podrzava ili

narusava.

2. Razvoj i interpretacija novih sadrzaja kljucnih turistickih proizvoda

Brojni turisticki resursi i atrakcije pruzaju moguénost oblikovanja novih i razvoja postojecih
tematskih ruta u skladu s potrebama i interesima trzista. Tematske rute oblikuju sadrZaj i ponudu
u svojevrsne trziSne pakete koji se kao takvi lakSe trziSno pozicioniraju, prepoznaju i konzumiraju.
Postojece rute, primjerice llocku vinsku cestu, potrebno je nadogradivati i sadrzajno obogadivati
kako bi zadrZala konkurentnost. Jacanje povezanosti lokalnih dionika u turizmu klju¢no je za
utvrdivanje i funkcioniranje ovakvih ruta koje prvenstveno ¢ine dionici i njihova ponuda.
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3. Promocija destinacije

Destinacija ima strateSku marketinsku prednost jer je na domacdem trzZistu snazno prepoznata
po svojim glavnim atrakcijama. lako je grad, destinacija nije standardna city break destinacija
nego destinacija kombinacije vise razliCitih dozivljaja uz tri dominantna turisticka proizvoda:
kulturni turizam, vinski turizam, rije¢na krstarenja. Posebnost ovakve ponude su proizvodi koji su
konkurentni na domacem, alii inozemnim trzistima. Proizvod rije¢nih krstarenja u ovoj fazi razvoja
namijenjen je isklju¢ivo inozemnom trzistu. Snazne i konkurentne sadrzZaje u okviru navedenih
turistickih proizvoda potrebno je marketinski oblikovati u klju¢ne teme i poruke te sustavnoijasno
destinaciju kontinuirano promovirati. Proizvod rijec¢nih krstarenja potrebno je promovirati na
nacionalnoj razini. Osim dogadanja, destinacija kontinuirano treba svoju trZisnu poziciju graditi na
klju¢nim atrakcijama u cilju cjelogodisnjeg turistickog rasta.

4. Osnazivanje konkurentnosti lokalnih dionika u turizmu

Rast ponude i sadrZaja, podizanje razine kvalitete usluge i snaznija uklju¢enost lokalnih
dionika u pozicioniranje turizma unutar destinacije, nuzni su preduvjeti odrzivog i pozitivhog
turistickog razvoja. llok nije prostorno velika destinacija i u kontekstu opcée pozicije turizma kao
dijela gospodarskog razvoja, ali i prepoznatljivog identiteta destinacija kontinentalne Hrvatske,
predstavlja destinaciju koja se izdvaja u odnosu na konkurentske destinacije. Turizam se u
lloku nastavlja na osnovnu gospodarsku djelatnost i u tome je njegov najveéi potencijal rasta.
Osnatzivanje lokalnih dionika u smjeru turisticke djelatnosti sustavom potpora, edukacijama kao i
provodenjem aktivnosti internog marketinga pridonijeti ukupnom turistickom rastu s pozitivnim
gospodarskim, socijalnim i demografskim rezultatima.

3.4. Identificiranje ciljeva
U skladu sa strateskim prioritetima, destinacija llok definira slijedecée specifi€¢ne ciljeve:

1. Povecati atraktivnost sadrzaja kulturne i prirodne bastine ulaganjem u turisticku i ostalu
infrastrukturu.

2. Kreiranjem novih ruta i turistickom interpretacijom osnaziti motive dolaska u destinaciju i
produljiti duljinu boravka turista.

3. Edukacijom, sustavom potpora i internim marketingom osnaziti dionike u zajedni¢kom
upravljanju odrzivim turistickim razvojem i promociji destinacije.

4. Promocija turisti¢kih atrakcija i sadrzaja koji doprinose kontinuiranom turistickom prometu
i rastu destinacije.
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3.5. Mjere i aktivnosti

Strateski prioritet: Razvoj turisticke infrastrukture i uredenje destinacije
Mjera: Razvoj turisticke infrastrukture u interpretaciji prirodne i kulturne bastine
Aktivnosti:
1. Uredenje izletista za boravak u prirodi
2. Oznacavanje tematskih ruta
3. Uredenje tematskih odmorista
4. Interpretacija prirodnih atrakcija u prostoru
5. Odrzavanje postojece turisticke infrastrukture
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: podizanje razine atraktivnosti proizvoda i destinacije, otvaranje novih
trzista, povecanje turistickog prometa, o¢uvanje prirodne bastine odrzivim turistickim razvojem,
podizanje razine kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Strateski prioritet: Razvoj turisticke infrastrukture i uredenje destinacije
Mjera: Razvoj infrastrukture u funkciji turizma na unutarnjim vodama
Aktivnosti:

1. Uredenje i obnova putnickog pristanista

2. lzgradnja pratece infrastrukture uz putnicko pristaniste
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS
Nositelj provedbe: Grad Ilok, Lucka uprava Vukovar, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: otvaranje novih trzista, povecanje broja pristajanja, poveéanje
turistickog prometa, o¢uvanje prirodne bastine odrzivim turistickim razvojem, podizanje razine
kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Strateski prioritet: Razvoj turisticke infrastrukture i uredenje destinacije
Mijera: Uredenje destinacije
Aktivnosti:
1. Uredenje destinacije u skladu s prirodom i kulturnim identitetom
2. Nabava viSegodisnje dekoracije u skladu s dogadanjima u destinaciji
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: Grad Ilok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: podizanje razine atraktivnosti destinacije, turistickih proizvoda i
kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Strateski prioritet: Razvoj i interpretacija novih sadrzaja kljucnih turisti¢kih proizvoda
Mjera: Razvoj sadrzaja turistickih proizvoda
Aktivnosti:
1. Digitalizacija sadrzaja i informacija koriStenjem suvremenih digitalnih tehnologija
2. Kreiranje novih tematskih ruta temeljenih na kulturnoj i prirodnoj bastini
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lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka

Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok

Rok izvrsenja: 2029.

Ocekivani rezultati mjere: stvaranje cjelogodisnje atrakcije u promociji kulturne bastine, stvaranje
novog motiva dolaska u destinaciju, podizanje atraktivnosti destinacije, poticanje kreativnosti i
motivacije lokalnih dionika u promociji turizma, o¢uvanje kulturne bastine suvremenim alatima
promocije, povecanje turistickog prometa.

Strateski prioritet: Razvoj i interpretacija novih sadrzaja kljucnih turisti¢kih proizvoda
Mjera: Unaprjedenje dogadanja i manifestacija
Aktivnosti:

1. Nabava opreme potrebne za unaprjedenje dogadanja

2. Brendiranje dogadanja i manifestacija u skladu s brend identitetom destinacije

3. Unaprjedenje sadrzaja dogadanjaimanifestacija prilagodeno klju¢nim interesnim skupinama
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: osnazivanje motiva dolaska u destinaciju, podizanje razine atraktivnosti
destinacije, poticanje kreativnosti i motivacije lokalnih dionika u promociji turizma, povecanje
turistickog prometa.

Strateski prioritet: Promocija destinacije
Mjera: Priprema promotivnih alata
Aktivnosti:
1. Kreiranje klju¢nih poruka prema grupama turisti¢kih proizvoda
2. AZuriranje foto i video arhive
3. Prilagodba web stranice
4. Uspostava sustava komunikacije s posjetiteljima
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: jacanje prepoznatljivosti destinacije, bolja dostupnost informacija,
povecanje turistickog prometa.

Strateski prioritet: Promocija destinacije
Mjera: On line i off line promocija
Aktivnosti:
1. Online kampanje promocije dogadanja i klju¢nih sadrZaja turisti¢kih proizvoda
2. U suradnji s HTZ-om i RTZ-ima promocija sadrzaja rijecnih krstarenja na medunarodnim
trZistima
3. Suradnja s turistickim novinarima
4. Studijska putovanja agenata
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: jacanje prepoznatljivosti destinacije, poveéanje turistickog prometa,
poticanje investicija u turizmu, aktiviranje lokalnih resursa u funkciji turizma.
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Strateski prioritet: Promocija destinacije
Mjera: Jacanje snage brenda destinacije
Aktivnosti:
1. lIzrada destinacijskih promo materijala
2. Ujednaceno koristenje destinacijskih poruka i simbola od strane svih dionika u turizmu
lzvor financiranja: EU fondovi, nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: jacanje prepoznatljivosti destinacije, povecéanje turistickog prometa,
poticanje investicija u turizmu, aktiviranje lokalnih resursa u funkciji turizma.

Strateski prioritet: OsnaZivanje konkurentnosti lokalnih dionika u turizmu
Mjera: Sustav potpora u turizmu
Aktivnosti:
1. Potpore za uvodenje novih sadrzaja u ponudu
2. Potpore za podizanje razine kvalitete usluge
lzvor financiranja: sredstva JLS, nacionalni fondovi
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: osnazivanje sektora turizma u ukupnom gospodarstvu grada, poveéanje
sadrzaja i ponude u destinaciji, podizanje razine kvalitete sadrzaja i usluga, povecanje turistickog
prometa, podizanje razine kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Strateski prioritet: OsnaZivanje konkurentnosti lokalnih dionika u turizmu
Mjera: Edukacija i interni marketing
Aktivnosti:
1. Tematske edukacije za grupe dionika
2. Organizacija lokalnog umrezavanja
lzvor financiranja: nacionalni fondovi, sredstva JLS, sredstva TZG lloka
Nositelj provedbe: TZG lloka, Grad llok
Rok izvrsenja: 2029.
Ocekivani rezultati mjere: osnazivanje sektora turizma u ukupnom gospodarstvu grada, podizanje
razine kvalitete sadrZaja i usluga, povecanje turistickog prometa, podizanje razine kvalitete Zivota
lokalnog stanovnistva.
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4. Smjernice i preporuke za dionike razvoja

U cilju koordinirane i ucinkovite realizacije strateskih smjernica, mjera i aktivnosti definiranih
Planom upravljanja destinacijom, proizaslih iz analize stanja u destinaciji, stanja na trzistu, SWOT
analize i moguénosti ostvarenja u CetverogodiSnjem razdoblju, donose se smjernice i preporuke
za klju¢ne dionike u destinaciji, nositelje realizacije Plana upravljanja.

4.1. Smjernice i preporuke za jedinicu lokalne samouprave

Grad llok jedinstvena je destinacija kontinentalne Hrvatske iz nekoliko razloga koji predstavljaju
stratesku prednost grada u daljnjem razvoju turisticke ponude i rastu turistickih rezultata. Uz
iznimno vrijedne i prepoznatljive kulturno — povijesne atrakcije rije¢ je o destinaciji koja raspolaze
i s kljunim proizvodom namijenjenom isklju¢ivo inozemnom trzistu — rijec¢ni kruzing kao i
izravno nadovezuje na osnovnu gospodarsku granu grada —vinarstvo. S ovakvim ulaznim resursnim
temeljima i vrijednostima llok ima klju¢ne adute za sustavan i strateski pristup razvoju turizma kao
dijelu gospodarskog, socijalnog i demografskog razvoja destinacije. LoSija prometna povezanost
predstavlja otegotnu okolnost, no uz valjan pristup klju¢nih dionika prema turizmu u destinaciji
kao i ciljanu promociju, prometna povezanost nikako ne predstavlja prepreku ostvarenju odrzivog
turistickog razvoja i rasta. lako su lokalni dionici svjesni iznimne vrijednosti destinacije i njezinih
resursa percepcija turizma uokvirena je u standardnu formu obilaska klju¢nih atrakcija te posjet
najvaznijim dogadanjima. Upravo u dijelu ponude manifestacija i dogadanja, u posljednjih pet
godina dogodio se najveci pomak. No, dogadanja ne predstavljaju resurs za cjelogodisnji turizam
koji ¢e znacajnije doprinijeti ukupnom podizanju kvalitete Zivota lokalne zajednice. Stvarni
potencijal turistickog razvoja lloka kao i pozitivni ucinci koje turizam moZe ostvariti u lokalnoj
zajednici nadmasuju trenutnu percepciju i status turizma u odnosu na ostale gospodarske grane
grada.

Sve brojnije investicije u smjestajne kapacitete lloka nameéu nuznost i potrebu ulaganja u
turisticku infrastrukturu i promociju. Smjestajni kapaciteti i turisticke usluge u cjelini osnova su i
temelj turistickog razvoja, no na suvremenom turistickom trzistu nikako ne dovoljan. Atraktivne,
posebice kontinentalne destinacije, moraju nuditi konkurentan sadrzaj, visoko kvalitetne turisticke
usluge i optimalan omjer vrijednosti za novac. Ulaganje u sadrZaje i turisticku infrastrukturu posao
je i zadada i za javni i za privatni sektor u odnosu povezanosti, a moze se reci i ovisnosti. Razvoja
kontinentalne destinacije nema bez ravhomjernog ulaganja napora, organizacijskih i financijskih,

i javnog i privatnog sektora.

Kontinuirana podrska turistickom razvoju ulaganjem u sadrZaje, promociju i sustav potpora
poduzetnistvu u turizmu nuzni su uvjeti turistickog razvoja. Jedinica lokalne samouprave potporom
radu lokalne turisticke zajednice treba osigurati kontinuirano osnazivanje trziSne pozicije i
turistickog identiteta grada. Sustavom potpora javnom i privatnom sektoru izravno se utjece na
smjer razvoja sadrzaja kao i na razinu njihove kvalitete. Vinski turizam U Hrvatskoj prolazi fazu
intenzivnog rasta, kako po obujmu potraznje tako i u pogledu kvalitete ponude ¢ime Hrvatska
zauzima sve konkurentniju poziciju na turistickoj karti europskih vinskih destinacija. llok na vinskoj
karti Hrvatske zauzima posebno i visoko konkurentno mjesto, no vinski turizam kao podupiruca
djelatnost vinarstvu u lloku biljezi vrlo spori rast. U tom smislu, doprinos jedinice lokalne
samouprave poticanju razvoja vinskog turizma ima svoja ogranicenja, ali i realne potencijale koje
je u narednom razdoblju potrebno aktivirati.
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Ulaganja u infrastrukturu i uredenje destinacije doprinose prije svega kvaliteti Zivota lokalnog
stanovnistva, ali predstavljaju nuznost i preduvjet razvoja grada kao odrZive i privlacne destinacije.
Planirana ulaganja u putnicko pristaniSte na Dunavu i sva prateca infrastrukturna ulaganja izravno
stvaraju uvjete za razvoj proizvoda rije¢nog kruzinga. Potencijal koji rijeka Dunav ima u turistickom
proizvodu turizma na unutarnjim vodama predstavlja jednu od najvecih konkurentskih prednosti
destinacije na hrvatskom i okolnim trziStima. Za razvoj svim segmenata i sadrzaja turizma na
unutarnjim vodama potrebna su ulaganja u infrastrukturu, opremanje i edukaciju.

4.2. Smjernice i preporuke za turisticku zajednicu

Turisticka zajednica grada lloka obavlja zadace definirane Zakonom o turistickim zajednicama
i promicanju hrvatskog turizma. Za obavljanje zakonskih zadada Turistickoj zajednici grada
lloka nuZna je financijska i organizacijska podrska jedinice lokalne samouprave. Uz ograni¢ene
vlastite resurse, turisticka zajednica u ovisnosti je o podrsci jedinice lokalne samouprave i u
Sirem konteksta od suradnje na razvoju destinacije. Ovakva situacija nije neuobicajena za manje
kontinentalne destinacije, a razina razumijevanja, suradnje i koordinacije je visoka. Ovakav odnos
moze predstavljati konkurentsku prednost pod uvjetom jasnog razumijevanja uloga svih sudionika
te usmjerenosti prema zajednickim ciljevima i strateSkom razvoju.

U razdoblju obuhva¢enom ovim Planom upravljanja destinacijom, turisticka zajednica treba
pojacati aktivnosti na razvoju novih turistickih sadrzaja, transformaciji lokalnih resursa u trzisno
prepoznatljive turisticke proizvode, digitalizaciji informacija primjenom suvremenih digitalnih
tehnologija te aktivnostima internog marketinga intenzivirati komunikaciju i suradnju s lokalnim
dionicima. Poseban naglasak treba staviti na ciljanu, strukturiranu i snazniju promociju destinacije.
Nastaviti s oblikovanjem prirodnih resursa destinacije u konkurentne turisticke sadrzaje povezujudi
ih s ostalom ponudom destinacije, prije svega lokalnom hranom i smjeStajem u autenticnom
okruzenju. Odrzavanje i razvoj turisti¢ke infrastrukture trebaju pratiti razvoj sadrzaja radi postizanja
i odrZavanja visoke razine kvalitete usluga u turizmu i kreiranja doZivljaja.

4.3. Smjernice i preporuke za druge dionike u turizmu i upravljanju
turizmom u destinaciji

Razumijevanje i podrska uloge pojedinih dionika u destinaciji, pravovremena informiranost u
planove razvoja u turizmu, jacanje interesa za razvoj destinacije u cjelini, razumijevanje vaznosti
doprinosa svakog pojedinog dionika u ukupnom turistickom razvoju destinacije te intenzivnija
podrska promociji destinacije osnovne su smjernice za ostale dionike u razvoju turizma destinacije.
lako ulaganja u turisticki sektor primarno ovise o poslovnim interesima svakog pojedinog
poduzetnika, doprinos razvoju turizma moguce je ostvariti i proaktivnim pristupom prema
cjelokupnom turistickom razvoju destinacije, uz maksimalno koristenje postojecih kapaciteta i
potencijala dionika u lokalnom turistickom gospodarstvu.

Potrebno je unaprijediti komunikaciju dionika javnog sektora s javnim i privatnim turistickim
dionicima — od pravovremene razmjene informacija vaznih za promociju destinacije do uskladenog
planiranja zajednickih aktivnosti. Zajednicke aktivnosti kao rezultat intenzivnije i koordinirane
komunikacije mogu se realizirati u dijelu internog marketinga, ali i organizacije manjih dogadanja
koja mogu postati novi motiv dolaska u destinaciju. Takav pristup omogudio bi maksimalnu
valorizaciju aktivnosti svakog pojedinog dionika te generirao osjetan pozitivni sinergijski u¢inak na
ukupni razvoj turizma u destinaciji.
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5. Popis projekata

5.1. Popis projekata koji pridonose provedbi mjera potrebnih za doprinos

ostvarenju pokazatelja odrzivosti na razini destinacije

Projekt: llocka berba grozda

Opis projekta

Tradicionalna i najveca ilocka manifestacija je viSednevno dogadanje pocetkom rujna. U
organizaciju i program manifestacije ukljucena je cijela lokalna zajednica, institucije, udruge,
gospodarstvenici. Nositelj manifestacije je Grad llok. Dogadanja traju tjedan dana, a najvazniji
kulturno — zabavni i gospodarski dio manifestacije odvija se tijekom vikenda, a zapocinje
otvorenjem.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrzZivosti

Manifestacija doprinosi povecanju turistickog prometa, zadovoljstvu lokalnog stanovnistva,
zadovoljstvu ukupnog boravka posjetitelja u destinaciji, povecanju udjela djelatnosti u turizmu u
ukupnom gospodarstvu destinacije.

vrijednost projekta

s . Grad llok "
Nositelj projekta 172G lloka Lokacija provedbe llok
Pocetak realizacije 2025. Zavrsetak realizacije 2029.
Ukupna procijenjena 100.000,00 eura

lzvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

Projekt: Dogadanja i manifestacije na podrucju grada lloka

Opis projekta

Tijekom godine na podrucju grada odrzavaju se razli¢ita tematska dogadanja od kojih izdvajamo:
Vinkovo u lloku, Festival traminca, Epic ride, Dunav Wine Fest, Mamut fest, No¢ vina, Dani

Julija Benesi¢a. Odredena manja tematska dogadanja vezana uz vlastite objekte i/ili ponudu,
organiziraju i privatni dionici, a promotivnu podrsku daje TZG lloka.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrZivosti

Povecanje turistickog prometa, zadovoljstva lokalnog stanovnistva, zadovoljstva ukupnim
boravkom posjetitelja u destinaciji, povecanje udjela djelatnosti u turizmu u ukupnom
gospodarstvu destinacije.

Nositelj projekta

Grad llok
TZG lloka Lokacija provedbe llok
Privatni poduzetnici

Pocetak realizacije

2025. Zavrsetak realizacije 2029.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

50.000,00 eura

lzvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne
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TURISTIEKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

Projekt: Razvoj turistickih proizvoda

Opis projekta

Turisti¢ki resursi destinacije oblikovati ¢e se u nove sadrzaje i ponudu koji ¢e doprinijeti kreiranju
novih i osnaZivanju postojecih motiva dolaska u destinaciju. Razvoj sadrzaja realizirati ¢e se
kreiranjem ponude za boravak u prirodi, vjerski turizam, prosirenje ponude vinskog turizma i
gastronomije te obogacivanje sadrZaja manifestacija i dogadanja u cilju jacanja interesa ciljanih
trzisnih skupina posjetitelja. Daljnja valorizacija postojeéeg sustava standardizacije kvalitete
ponude u tri klju¢na turisticka proizvoda radi jacanja prepoznatljivosti i konkurentnosti ponude.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrZivosti

Povecanje turistickog prometa, zadovoljstva lokalnog stanovnistva, zadovoljstva ukupnim
boravkom posjetitelja u destinaciji, povecanje udjela djelatnosti u turizmu u ukupnom
gospodarstvu destinacije, ocuvanje i uredenje okolisa i prirodne bastine.

s . Grad llok "
Nositelj projekta 172G lloka Lokacija provedbe llok
Pocetak realizacije 2025. Zavrsetak realizacije 2029.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

60.000,00 eura

Izvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

Projekt: Razvoj turisticke infrastrukture

Opis projekta

Ulaganje u odrZavanje i razvoj primarne i sekundarne turisticke infrastrukture odrzavanjem
postojedih oznaka i sadrzaja, oznacavanje novih sadrzaja posebice tematskih ruta, opremanje
sadrZaja u cilju povecdanja atraktivnosti i pristupaénosti destinacije. Uredenje destinacije u skladu s
kulturnim i prirodnim identitetom u cilju podizanja atraktivnosti.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrzivosti

Povecanje turistickog prometa, zadovoljstva lokalnog stanovnistva, zadovoljstva ukupnim
boravkom posjetitelja u destinaciji, povecanje udjela djelatnosti u turizmu u ukupnom
gospodarstvu destinacije, povecanje pristupacnosti destinacije.

vrijednost projekta

o Grad llok .
Nositelj projekta 176G lloka Lokacija provedbe llok
Pocetak realizacije 2025. Zavrsetak realizacije 2029.
Ukupna procijenjena
50.000,00 eura

lzvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne
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TURISTICKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

Projekt: Promocija i jacanje brenda destinacije

Opis projekta

Oblikovanje klju¢nih poruka o ponudi destinacije, kontinuirana on line i off line promocija prema
donesen godisnjem planu, uklju¢ivanje lokalnih dionika u cjelovitu promociju destinacije. U
suradnji sa sustavom TZ intenziviranje komunikacije s trzistem rije¢nog kruzinga, koristenje svih
promotivnih alata, izrada promotivnih materijala i unaprjedenje digitalne promocije.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrZivosti

Povecanje turistickog prometa, zadovoljstva lokalnog stanovnistva, zadovoljstva ukupnim
boravkom posjetitelja u destinaciji, povecanje udjela djelatnosti u turizmu u ukupnom
gospodarstvu destinacije.

s . Grad llok "
Nositelj projekta 126G lloka Lokacija provedbe llok
Pocetak realizacije 2025. Zavrsetak realizacije 2029.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

50.000,00 eura

lzvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

Projekt: Edukacija i interni marketing

Opis projekta

Edukacijama ¢ée se doprinijeti podizanju razine kvalitete usluge, promociji te povezivanju dionika
u destinaciji. Edukacija ¢e biti u okvirima klju¢nih turistickih proizvoda te potreba dionika.

Aktivnostima internog marketinga Zeli se jacati pozicija turizma i usmjeravati razvoj kao odrZivosti i

kvaliteti kao doprinosu ukupnom opravku i napretku destinacije.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrzivosti

Povecanje turistickog prometa, zadovoljstva lokalnog stanovnistva, zadovoljstva ukupnim
boravkom posjetitelja u destinaciji, povecanje udjela djelatnosti u turizmu u ukupnom
gospodarstvu destinacije.

T Grad llok .
Nositelj projekta 126G lloka Lokacija provedbe llok
Pocetak realizacije 2025. Zavrsetak realizacije 2029.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

15.000,00 eura

lzvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne
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TURISTIEKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

Projekt: Potpore poduzetnicima u turizmu

Opis projekta

Sustavom potpora Zeli se aktivno utjecati na smjer, kvalitetu i brojnost turistickih sadrzaja
poticanjem gospodarstvenika i svih dionika za uobli¢avanjem i trZisnim pozicioniranjem ponude.
Potpore se odnose na realizaciju strateskih prioriteta odrZivog upravljanja destinacijom: otvaranje
kusaonica, uvodenje novih sadrzaja, ambijentalno uredenje okolisa.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrzZivosti

Povecanje turistickog prometa, zadovoljstva lokalnog stanovnistva, zadovoljstva ukupnim
boravkom posjetitelja u destinaciji, povecanje udjela djelatnosti u turizmu u ukupnom
gospodarstvu destinacije, ocuvanje i uredenje okolisa i prirodne bastine, povecanje pristupacnosti
destinacije.

o . Grad llok "
Nositelj projekta 126G lloka Lokacija provedbe llok
Pocetak realizacije 2025. Zavrsetak realizacije 2029.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

50.000,00 eura

lzvori financiranja

Grad llok, TZG lloka, sponzori, nacionalni fondovi

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

Projekt: lzrada prostornog plana nove generacije putem elektronickog sustava ,,ePlanovi“ za Grad llok

Opis projekta

Izrada izmjene i dopune trenutno vaZzeceg Prostornog plana uredenja Grada, koji je izraden kao
prostorni plan stare generacije, a izmjenama i dopunama Plan ¢e se izraditi u formi prostornog
plana nove generacije, $to je i osnovni cilj provedbe postupka prema Odluci izradenoj u
“ePlanovima”. U sadrZajnom smislu nisu predvidena konceptualna odstupanja, veé¢ samo
eventualne manje izmjene i dopune radi prilagodbe Plana novim propisima i omogucavanje
provedbe zaprimljenih inicijativa gradena i pravnih osoba, kao i omogucavanje provedbe gradskih
projekata u svrhu razvoja javne i drustvene infrastrukture na podrucju Grada.

Izrada izmjene i dopune prostornog plana lokalne razine Grada lloka nove generacije i Prostornog
plan uredenja grada lloka izradit ¢e se putem elektronickog sustava ,,ePlanovi“ sukladno Zakonu o
prostornom uredenju.

Po zavrSetku izrade Prostornog plana nove generacije koji ¢e biti usvojen od strane predstavnickog
tijela lokalne samouprave, isti ¢e bit vidljiv u Informacijskom sustavu prostornog uredenja (ISPU)
putem elektronic¢kog sustava ,ePlanovi”, kao i Odluka o donoSenju izmjene i dopune Prostornog
plana uredenja Grada lloka.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrZivosti

Doprinos dostupnosti i transparentnosti podataka u cilju ucinkovitijeg planiranja odrZivog razvoja,
ocuvanja i uredenja okolisa.

Nositelj projekta

Grad llok Lokacija provedbe Grad llok

Pocetak realizacije

19.6.2024. Zavrsetak realizacije 30.6.2026.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

30.000,00 eura

lzvori financiranja

Sredstva Europske unije iz Mehanizma za oporavak i otpornost (Nacionalni plan oporavka i
otpornosti 2021.-2026.)

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne
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TURISTICKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

Projekt: Izgradnja spomenika braniteljima u iloku - faza I.

Opis projekta

Izgradnja spomenika braniteljima pored ambulante u lloku s djecjim igralistem te spomen parkom.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrzivosti

Povecati atraktivnost sadrZaja povijesne bastine.

Nositelj projekta

Grad llok

Lokacija provedbe

Grad llok

Pocetak realizacije

11.12.2024.

Zavrsetak realizacije

15.2.2026.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

49.163,90 eura

lzvori financiranja

Ministarstvo hrvatskih branitelja

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Projekt izgradnje spomenika - zavrietak radova Il. Faze u 2026./2027. godini

Projekt: Staticka i geomehanicka istraZivanja u dvorcu Odescalchi u lloku

Opis projekta

Projekt obuhvaca staticka i geomehanicka istraZivanja u Dvorcu Odescalchi u lloku i to: geodetske
radove, ispitivanja instalacija, geotehnicke terenske i laboratorijske radove, izradu geotehnickog

elaborata, konstrukterske radove, tehnicka opaZanja te zavrsno izvjesée o ocjeni stanja objekta te
idejno rjeSenje za potrebne intervencije.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrZivosti

Ocuvanje kulturne bastine, u¢inkovitije planiranje odrzivog razvoja, podizanje razine sigurnosti.

Nositelj projekta

Grad llok

Lokacija provedbe

Grad llok

Pocetak realizacije

28.2.2025.

Zavrsetak realizacije

23.2.2027.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

125.687,50 eura

lzvori financiranja

Ministarstvo kulture i medija

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

60



o
N
o
a
©
~
o
~
)
_
S
o
°
N
©
—
©
N
X~
K]
=
o
H=—l
[}
[
c
B
1]
4]
°
©
D)
c
©
=
>
©
©
S
E]
=
&
oy

Ilok

TURISTIEKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

Projekt: Oltar sv. Roka, llok

Opis projekta

Autorsko djelo konzervatorsko-restauratorskih radova — uklanjanje preslika, stolarska sanacija i
konsolidacija oltara sv. Roka, iz grobljanske kapele sv. Roka te nadoknada osnove, retus, pozlata,
lakiranje, transport i montaza.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrzZivosti

Ocuvanje kulturne bastine, podizanje atraktivnosti destinacije, povecanje turistickog prometa,
podizanje razine zadovoljstva lokalnog stanovnistva.

Nositelj projekta

Grad llok Lokacija provedbe Grad llok

Pocetak realizacije

31.3.2025. Zavrsetak realizacije Rujan 2026.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

25.259,76 eura

lzvori financiranja

Ministarstvo kulture i medija

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

Projekt: Plavi Dunav - llocka inicijativa za razvoj plavog gospodarstva

Opis projekta

Grad llok ¢e u sklopu projekta organizirati tri manifestacije: llocki kotli¢, Okusi Dunava i
Sarengradska fiijada — promotivno-edukativne dogadaje kojima se isti¢e vaznost ribarstva i
konzumacije ribe u svakodnevnoj prehrani. Kroz povezivanje ribarstva s tradicijom i lokalnom
gastronomijom, manifestacije ¢e potaknuti ve¢u potrosnju ribe medu lokalnim stanovnistvom,
obogatiti turisticku ponudu i pridonijeti ouvanju lokalnog identiteta.

Takoder Ce biti provedene dvije eko-akcije ¢is¢enja Dunavca i Dunava, uz uklju¢ivanje lokalne
zajednice, volontera i udruga, s ciljem zastite okolisa i jacanja svijesti o odrZivom upravljanju
vodenim ekosustavima.

U projekt ¢e kroz niz aktivnosti prilagodenih djeci predskolske dobi biti ukljucen i DV Crvenkapica
llok. Planiran je jednodnevni izlet u Karlovac u akvarij slatkovodne ribe, gdje ¢e djeca na
interaktivan nacin upoznati raznolikost slatkovodnog ribljeg svijeta i vaznost oCuvanja voda. Kroz
projekt ¢e se nabaviti i didakticka oprema za igru s vodom i pijeskom, kako bi djeca igru mogla
razvijati senzomotoricke vjestine i tako istovremeno stjecati osnovna znanja o vodi, rije¢nim
ekosustavima i ribarstvu. Uz to, bit ¢e postavljen edukativni stup s rotiraju¢im kockama s motivima
iz rijenog ribarstva, koji ¢e sluZiti kao govorno-poticajno sredstvo za razvoj jezika, komunikacije i
usvajanje novih pojmova vezanih uz ribarstvo.

Doprinos ostvarenju
pokazatelja odrZivosti

Ocuvanje prirodne bastine, podizanje razine atraktivnosti destinacije i zadovoljstva lokalnog
stanovnistva, odrZzivi turisticki razvoj.

Nositelj projekta

Grad llok Lokacija provedbe Grad llok

Pocetak realizacije

Veljaca 2025. Zavrsetak realizacije Travanj 2027.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

55.242,41 eura

lzvori financiranja

FLAG-a Dunav Sava , Ministarstvo poljoprivrede i ribarstva

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

61



o
N
o
T
©
N
o
I
o
_
o
[S)
©
N
[
—
©
N
X
1o
=
o
H=—l
(S
@
=
B
1]
@
©
@
.8
c
@
=
>
[
o
[
>
=
&
o

Ilok

TURISTIEKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

5.2. Projekti od posebnog znacaja za razvoj destinacije

Projekt: lzgradnja i opremanje vatrogasnog doma u lloku

Opis projekta

Projekt izgradnje i opremanja vatrogasnog doma u lloku omogudit ée modernu infrastrukturu i
suvremenu opremu, unaprijediti operativnu spremnost vatrogasne postrojbe te znacajno povedati
sigurnost gradana.

Istovremeno, projekt ¢e poticati prilagodbu klimatskim promjenama, smanjenje rizika od
katastrofa i jacanje otpornosti zajednice kroz implementaciju energetski u¢inkovite infrastrukture i
edukaciju o zastiti okolisa.

Doprinos ostvarenju
strateskog cilja

Ulaganje u infrastrukturu, podizanje razine sigurnosti u destinaciji, doprinos o¢uvanju okolisa i
odrZivom razvoju.

Nositelj projekta

Grad llok Lokacija provedbe Grad llok

Pocetak realizacije

5.11.2025. Zavrsetak realizacije 24.12.2027.

Ukupna procijenjena
vrijednost projekta

2.424.877,08 eura

lzvori financiranja

Financiran iz Programa “Konkurentnost i kohezija” u financijskom razdoblju 2021.-2027.,
Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije

Potrebna studijska/
projektna dokumentacija

Ne

62



o
N
o
3
©
o~
o
N
(]
=
o
[¢]
el
N
[
—
©
N
x
©
(€
o
p—
(S
©
c
B
w
[49]
©
©
Bul
c
@
=
>
©
o
S
S
c
©
o

Ilok

TURISTICKA ZAJEDNICA
GRADA ILOKA

IMPRESUM

NARUCITEL)
Turisticka zajednica grada lloka

1ZVRSITEL)

Sub Tuum, obrt za podrsku razvoju i promociji destinacija
Rujana Busic¢

GRAFICKA PRIPREMA
Knez dizajn
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